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PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N9

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO

N9O29I2OI2. ALTERAÇÃO E CORREçÃO OE

CúUsULAS, QUE ENTRE SI CETEBRAM O

MUNICíPIO DE MANAUS, POR INTERMÉDIO

DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE _

SEMsA. E A EMPRESA RIO NEGRO

ENGENHARTA E SERV|çOS DE MANUTENÇÃO

S.A. SPE, NA FORMA ABAIXO:

Ao trigésimo primeiro dia do mês de dezembro do ano de dois mil e vinte, nesta cidade de

Manaus, Capitaldo Estado do Amazonas, República Federativa do Brasil, de um lado o MUNICÍP|O

DE MANAUS, pessoa jurfdica de direíto público interno, com sedc nesta cidade, ne Av. Brasil ne

2971, Compensa l, representado pelo Exmo- 5r, Secretário Municipal de Saúde, MARCEIO

MAGAIDI ALVES, conforme delegação de compctôncía expressa no art. 45, item lll, do Decreto no.

1.589, de 251O61L993, denominado simplesmente CONTRI\TANTE, e, de outro, a empresa RIO

NEGRO ENGENHARTA E SERVTÇOS DE MANUTENçÃO 5.A. sPE, CNPJ 15.71s.379/m01-93,

representada neste ato peto Senhor FÁBlo PINTO DE ALBUQUERQUE, residente e domiciliado

nesta cidãde, portador da cédula de ldcntidade ne 20.548.696-4 55P/5P e do cPF nc 079.673.268-

06, e Senhor WALDIR LUIZ DONATELLI, portador da cédula de ldentidade ns 12.219.614 SSP/SP e

do CPF ne 030.903.418-32, denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente Termo

Aditivo ao Contrato ns 030/?012, mediante as cláusulas e condifes seguintes:

EUUEULA PRTMETRA- pO rTE LE_GI§IAçAo REGETIE

- Fica alterado o trecho do preâmbulo que faz referência à legislação retente, que passa

a vigorar com a seguirtte Íedação:

(...) que se regerá pelas Leis Federais n.e 11.079, de 30 de dezembro de 2004,

n.e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n.e 9.074, de 7 de julho de 1995, Lei

Municipal n.e 1.333, de 19 de maio de 2009, Lei Municipal n,e 2,619, de 01 de

Julho de 2O2O e subsidiariamente pela tei Federal n.e 8.666, de 21 de julho de

1993, e demais normas que regem a matéria, nos termos das Cláusulas e

condições que seguêm:-

cúusutA.-5E6uNDA - DO trEM: DOS pXOgEDIMENTOS PARA rNíC S SERVICOS E PARA
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ENTREGA DAS UNIDADES E-INíCIO DA REMUNERACÂO DA CONCESSIONÁRIA
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- Ficam alterados os itens 10.2., 1o-4., 10.4.1,, 10.4.2.1. do contrato, que passam a

vigorar com a seguinte redação:

10,2. Na data final do prazo para mobÍlizafro da Concessionária dcscrito na

cláusula 10-1. acima, a SEMSA verificará a efetiva assunção dos servíços de

ínanutenção pela Concessionária e emitirá um Termo de lnício dos Serviços de

Manutenção, a partir do que a Concessionária fará jus ao recebirnento da

contraprestação correspondente, conforme descrito na cláusula 13.1. deste

Contrato.

10.4, Quando c'o prazo descrito na cláusula 10-3- acima, a SEMSA realizara a

vistoria das Unidades construidas e equipadas pela Concessionária, após o quc

procederá da seguinte forma;

10.4.1, Emitirá o Termo de Recebimento da Unidade Básica de Saúde da

FamÍlia, autorizando o início dos serviços de manutenção da respectiva

Unidade, após o que a Concessionária fará ius eo recebimento da

contrapresteção mensal da respectiva Unidade, conforme descrito na cláusula

13 deste Contrato; ou

10,4.2.1, Na hipótese da cláusula L0.4.2 acima, serão realizadas tantas vistorias

quanto necessárías, ate que estejam regularizadas todas as Íncongruências

apontadas pela SEMSA e, após, será emitido pela SEMSA o Terrno de

Recebimento conforme a cláusula 10.4-1 acíma.

EIÁUSULA TERCEIRA - DO IT TRA.NSFERENCIA DA CONC

.Ficam alterados os itens LZ.L.Z. e 12.8. do contrato, gue passam a vigorar com a

seguinte redação:

L2.1,2. A SEMSA deverá analisar o pedido e, por meio de ato devidamente

motivado, autorizar ou não o pedido da Concessionária, observado os

requisitos do hem 12.1.1,.

12.8. Caso ocorra a hipótese da cláusula 17..6 acima, o Financiador deverá

atender às exigências de idoneidade financeira, regularidade jurídica e físcal

necessárias à assunção do serviço, mediante a âprêsentação dos documentos

pertinentes exigidos pcla SEMSA à época do evento.

cúUsutAauARrA-oorrE,PAGA.@

- Fica alterado o item 14.4. do contrato, que passa a vigorar com a seguinte redação

PFTFIITUi.4 DE
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14,4. Nos termos do artigo 31, da Lei tuderal n,8.212, de 24 de julho de 1991,

tal como aherado, a SEMSA efetuará a retenção de tL% (onze por cento) do

valor cobrado que se relacione ao fornecimento de mão-de-obra nos termos

da legislação vigente-

cúusuLA autNTA - Do rrEM: po EaulLÍ NcElRp

- Fica alterado o item 17-2- do contrato, que passa e viBorar com e seguinte

redação:

L7.2. A recomposição do Equilíbrio Econômico.Financciro por iniciaüva da

Concessionária ocorrerá somente nas hipóteses previstas na Lei Federal n.0

8.666/93, em cspecial com relação àquelas descritas na cláusula 16.5.

cúusuLA SEXTA - DO lTEUli DO-

ECONÔM!CO-FINAN CIEI 89

- Fica alterado o item 18,6. do contrato, que passa a vigorar com a seguinte redação;

18.6. SEMSA poderá utilizar-se, a seu critério, das rnedidas abaixo elencadas,

individual ou conjuntamente, para a recomposição do Equilíbrio Êconômico-

Financeiro da Concessão Adrninistrativa ;

o Alteração do valor do Preço Unitário que compõe a Contraprestação

Mensal;

Alteração do prazo da Concessão, observado o limite do item 4.1.1,;

Modificação das obrigações contrâtuaís da Concessionária; ou

Outra forma definida de comum acordo entre SEMSA e Concessionária,

-c_t+usurn_sÉflMA - Do rrEM: DA GARANTTA DE EXECUCÃO DO CON-T-BATO

- Ficam alterados os itens 20,L., 20-10. e 20.11- do contrato, que passam a vigorar com a

seguinte redação:

20.1. A Concessionária deverá manter em vigor Garantia de Exearção

Contratual no montante correspondente a RS 2.415.00O,ÍX) (doís milhôes,

quatÍocentos e quinze mil reais), que será atualizada pelo mesmo Índice e no

mesmo Prazo Previsto no item 13.3.

ZO.1O. A falta de cumprÍmento da obrigação de manter a integrldade da

Garantia de Execução Contratual nos termos do item 20,8 poderá ser motivo

para decretação da caducidade da Concessão,

o

-,
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20.11- 5e. após tÍanscurso dos prazos pÍevistos nos itens 20.8 e 20,9 acima, a

Concessionáría ainda não tlver sanado todes as irregularídades relacionadas à

Garantia de Execução Contratual, a SEMSA poderá contratar a Garantia de

ExecuÇão Contratual em lugar e às expensas da Concessionáría, podendo

deduzir o custo desta conffatação da Contraprestaçâo

aplicação das penalidades cabíveis.

Mensal, sem prcjuízo da

gulusuLLotrAvA- Do ITEMr DA GARANT|A DA CONTRAPR_E§IâçÃo

- Ficam alterados os itens 2L.7,,27,4., 21.4.L e 21.5 do contrato, que passâm a v:gorar

com a seguinte redação:

21.1. O pagamento da Contraprestação Mensal devida, bem como de

eventuais penalidades ou acréscimos decorrentes de seu inadimplemento,

será garantido pelo Fundo Municipal 6arantidor dos Projetos de Parcerias

Público-Privadas -- FUNGEP, poÍ meio de fiança a ser concedida à

Concessionária, em valor equivalente à 01 (umal Contraprestação Mensal nos

termos do Contrato de Fiança celebrado nesta data, conformeAnexo lll-

2L.4. O Fundo Municipal Garantidor dos ProJetos de Parcerias Público-Privadas

- FUNGEP terá até 5 (cincol dias úteis após o recebirnento da correspondência

Íormal mencionada no Ítem 21.3, caso seiam veriÍicadas as hipóteses

mencionadas no mesmo itcm, para realizar o pegemento da f iança à

Concessionáría.

Zt.4.t, Após o transcurso dos prazos de que trata o item 21,3, acima, a

Concessionária terá o prazo decadencial de 60 (sessenta) dias para acionar o

Fundo Municipal Garantidor dos Projetos de Parcerías Público-Privadas -
FUNGEP, após o que será inexigível contra este qualquer pagamcnto de faturas

em atraso.

21.5, No caso de acionamento do Fundo Municipal Garantidor dos Projetos dc

Parcerias Público-privadas - FUNGEP fica o Poder Concedente obrigado a repor

o valor correspondente ao FUNGEP, ficando a carta fíança autornaticamente

renovada, mantendo s€rnpre a garantia correspondente a 01 (uma)

Contraprestação rnensal rnáxi m a.

cúusuu trtorua - qo lrEM: pA coMUNtcAcÃo

- Fica alterado o item 40.1, do contrato, que pâssa a vigorar com a seguinte redação

!liLFEllltnÂ c:
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40.1. Todas as cíJmunícações reciproras, relativas ao Contreto, serão

consideradas como efetuadas, se entregues por correspondência endercçeda

como segue,

SEMSA

Aos cuidados do(a) Secretário(a) Municipal de Saúde

Endereço: Av. Mário Ypiranga Monteiro, 1595, Adrianópolis, 69057{02,

Manaus-AM

CONCESSIONÁRIA:

Aos cuidados do representante legal

Endereço: Av. Cosme Ferreira, 7877, 3 andar, sala 8-4, Aleixo, 69083{00,

Manaus-AM

cúu su LA DÉct MA - -D_o_-!TEM: 
D@

- Ficam alterados os subitens do item 5.3., do anexo ll do Edital, que passam a vigorar

com a seguinte redação:

5.3, Microinformática

()

Especificaçã o míníma dos microcomputadores :

N'Proccssc O3 90 /g)
No Folha

63
Ru brica

{
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o

A empresa fornecedora do eguípamento deverá dispor de um

meio/plataforma eletrônico/digital ou de um número telefônico, tipo 0800 ou

locai, para suporte técnico e abertura de chamados técnicos devendo gerar

número de protocolo de atendimento paÍa acompanhamento da ocorrência- O

âtêndimento deverá ser realizado no local, respeitando o horário dc 08hO0 às

17h00, O tempo para resolução de problemas deverá ser de alé 24 (vinte e

quatrol horas. Caso o problema não possa ser resolvido neste prazo, ou o

equipamento deve ser deslocado pâra manutenção, ou o fornecedor deverá

disponibilizar um equipamento semelhante para garantir a continuidade dos

serviços.

a Especificação míninra dos Nobreaks

A êmpresa fornecedora do equipamento deverá dispor de um

meio/plataforma eletrônico/digital ou de um número telefônico, tipo 0800 ou

local, para suporte técnico e abertura de chamados técnicos devendo gerar

número de protocolo de atendimento para acompanhamento da ocorrência, O

atendimento deverá ser realizado no local, respeitando o horário de 08h00 às

Páein: 5 dp 11
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17h00, O tempo para resolução de problemas deverá ser de até 24 (vinte e

quatro) horas. Caso o problema não possa ser resolvido neste prazo, ou o

equipemento deve ser deslocado para manutenção, ou o fornecedor deverá

disponibilizar um equipamento semelhante para garantií a continuidade dos

serviços

Substituição

N" Processr 4/
N'Folha

ô?
Ru brica

>L
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A CONCESSIONÁRlA deverá possuir estoque mínimo de contingência para

garantir as seguintes necessidades:

Substituição em caso de quebra ou parada não progíamada, em eté 24 (vinte e

quatro) horas, a contar do momênto de abertura do úamado por

meio/plataforma eletrônico/digital ou na central de atendimentos,

- Fica alterado o item 5,6., do ancxo ll do Edítal, que passa a vigorar com a sêguinte

redação:

5.6. CENTRAT DE ATENDIMENTO

()

A CONCESSIONÁRIA deverá dispor de urn meio/plataforma eletrôníco/digital

ou de um número telefônico, tipo 0800 ou local, para suporte técnico e

abertura de chamados técnicos devendo gerar número de protocolo de

atendimento pera acompanhamento da ocorrência. Tal abertura de protocolo

constituiÍ-sc-á em termo inicial parã mensuração dos indicadores de

desempenho e disponibilidade estipulado no anexo lll do edital.

- Fica alterado o subitcm (h) do item 5.7., do anexo ll do Edita l, que pàssa a vigorar com

a seguínt€ redação:

s.7. lNsrRUçÕES SOB RE FUNCTONÁR|O5

()

h) Providenciar a reposíção de íaltas, no prazo máximo de 24 (ünte e quatro)

horas a contar do início do turno de trabalho.

CúUSULA DÉclMA PRIMEIRA O

MENSAT E SISTEMA DE MENSURACÃO

- Ficam alterados os seguintes parágrafos do item 1 do anexo lll do Edital, que passem a

vigorar com a seguinte redação:

.t,rrÁ'
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1 - Eitrutura básica do siíerna de indkadores e mecanasmo de pagamento

O Sistema de lndicadores descreve o método segundo o qual a CONCESSIONÁRIA

será paga pelo PODER CONCEDENTE pela prestação dos seus serviços.

Tal pagamento ocorrerá mensalmente e será calculado a partir de um valor base

de contrapresta(ão pÚblica, composta de uma paíCela fixa e uma parcela variável,

sobre a qual incídirào descontos calculados a partir de lndicadores dc

Desempenho (relacionados com a prestação dos serviços propriamente ditos c o

funcionamento dos itenímobiliários e equipamentos relacionados com a

infraestrutura disponibilizada pela CONCESSIONÁRh ao PODÉR CONCEDENTE

para que este execute suas atividades), conforme estipulado nO ltêm Seguinte.

Não serão apticadas aS DEDUÇÕES POR DESEMPENHO nos casos em que restar

demonstrado a ocorrência de caso fortuitg, fOrça mai6Í, atos dc vandalismos

decorrentes da falha de segurança nas Unidades Básicas de Saúde e no caso de

falta de peça de reposição do equipamento com defeíto, no ínercado local,

nacional ou internacíonal, desdc que devidarnente justificada.

- Ficam aherados os seguintes parágrafos do item 2 do anexo lll do Edital, que passãm a

vigorar com a seguinte redação:

2 - Cálculo da contraprestação trimestral devida ou contraprestação pública

O Mecanismo de Pegamento define o montente a seí peSo polo PODER

CONCEDENTE à CONCESSIONÁRIA pela presração dos seus serviços. Tal montente

é denominado CONTRAPRESTAÇAO PÚBLICA e ó calculado conforme segue:

coNTRA PRESTAçÃO PÚBLICA = PARCEIA FIXA + PARCEIÁ VAHÁVEL

Sendo:

PARCETA FIXA = (CONTRAPRESTAÇÃO IIXA MÁXIMA EM OPERAçÃO).

Onde:

CONTRAeRESTAÇÃO FIXA MÁxlMA EM oPERAÇÃo é igual a (Z x VALOR UNITÁR;O

DE REFERÊNCIA disposto no item 13.1.1.1. c/c item 13.3 do contíato, onde Z é a

quantidade de unidades efetivamente CONSTRUíDA5 pela CONCESSIONÁR|A,

PARCETA VARIÁVEL = (CONTRAPRESTAçÂO VARIÁVEL MÁXIMA EM OPERAçÃO) -
(DEDUçÔE5 POR DESEMPENHO)x w,

Onde:

CONTRApRÉSTAÇÃg VAR1ÁVEL MÁXIMA EM OPERAçÃO e igual a (Y x VAL9R

UNITÁRIO DE REFERÊNCIA disposto no item 13.1.1.2. c/c item 13.3 do contrato),

PPFrFÍ.j-t:).1 trt_

o

o

ondeYéaquantida

CONCESsIONÁRIA.

de de unidades em operação, sujeitas à MANUTENÇÃO pela

,"f*

No Proccsso 03 ?O /AÀ
t|F-FUfiíEu5/^M
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()
Em nenhum caso o velor dà PARCEIÁ VARIÁVEL será inÍerior a (70%) x

(CoNTRAPRE5TAÇÃO MAXIMA EM OPERAçÃO) de forma que deverá ser ajustado

pere esse valor mínimo sempre gue e some das DEDUÇÔE§ POR DESEMPENHO,

mulriplicada por w, exceder a (30%) x (CONTRA pRESTAçÃO MÁXIMA EM

OPERAçÃO| para o referido período de apuração.

- Ficam elteredos os seguintes perágrafos do item 3 do anexo lll do Edital, que

passam a vi8orar com a seBuínte redação:

3 - Mensuraçôes de desempenho por Íuncionamento

os indicadores dc DESEMPENHO POR FUNCIONAMENTO se referem às condições

mínimas que devem ser satisfeitas pela infraestrutura, ou seia, às corrdíções

mínimas relativaS àS cOnStruções, máquinas, equipamcntos e utilidades, entre

outras, detalhadas no item 4, que passará a ser denominado: CONDIÇÔE§

MÍNIMAS DE DESEMPENHO POR FUNCIONAMENTO. O novo Termo passará a

fazer parte do quadro e tabelas constantes do referido item'

Para a mensuÍação do DESEMPENHO POR FUNCIONAMENTO, os ambientes das

Unidades Básicas de Saúde foram divididos em unidades Funcionais.

As UNIDADES FUNCIONATS que formam as Unidades Básicas de Saúde da Família

são classlficadas em diferentes tipos, coníorme seBue;

UNIDADE IUNCIONAL

r Recepção / Sala de esPera

o Consultório Médico
o Consultório de Enfermagem

r lmunização
r Farmácia
. Sala de Nebulização

o Sala de procedimentos/ cuÍôtivo
. ConsultóríoOdontológico
. Sala de Esterilização
o sâla dos ACS

o Copa

o DML

o Banheiros Masculino, Feminino e de Funcionários

(á reas consideradas individualmente)

. Área externa

Para cada UNIDADE FUNCIONAL, há um conjunto de condições que devem sêr

satisfeitas para que a referida unidade seja considerada corn bom desempenho'

Tais condições encontÍàm-se enumeradas no tópico 4 - CONDIçÕES MÍNIMAS DE

PP==;i'iLiR& 1i

o

o

FUNCIONAMÉNTO, do presente documento.

Í,,^/
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Caso, para certe UNIDADE FUNCIONAL haja uma ou maís CONDIçÕES nnfrutuaS

DE FUNCIONAMENTO que não tenham sido satisfeitas, a CONCESSIONÁRIA terá

4t (quarenta e oito) horas para a retificação da respectivâ condição, contados da

notificação pela SEMSA. Sendo que, para os equipamentos pertinentes ao serviço

médico-hospitalar, o pÍazo será de 72 (setenta e duas) horas.

Se tal condição não for satisfeita a tempo, a respectiva UNIDADE FUNCIONAL será

considerada indisponÍvel para fins do cálculo das deduÉes por disponibilidade

durante um perÍodo de tl8 (quarenta e oito) horas ern que se deu o fato causador

do nâo funcionamento. Se a referida área continuar com a mesma Ínsatisfação

das condições mínimas após ll8 (quarenta e otto) horas, â ela seÍá atribuída uma

nova deduÉo por não funcionamento e assim por diante. Sendo que, se o não

funcionamento for relativo apenas aos equipamentos pertincntes ao servíço

médico-hospÍtalar, scrá atríbuída uma nove dedução apôs 72 (setenta e duas)

horas.

Estes CONDIçÕES MINIMAS DE FUNGIoNAMENTo são apresentadas no item 4 -
CONDIÇÕES MÍNIMAS DE RJNCIONAMENTO do presente Anexo e abrangem itens

EoÍno: iluminação, condições mínimas do sistema eletríco, água corrente, etc.

Exemplo esquemático da determinação do desempenho de funcionamento para

uma Unidade Básica de Saúde:

(tabela)

Cada evento de indisponibilidade deve sempre ser considerado dentro de um

período contínuo dc 48 (quarenta e oito) ou 72 (setenta e duas) horas de

funcionamento da Unidade de Saúdc. Assim, a tÍtulo de exemplo, apresentamos a

seguinte tabela que relaciona o tempo de não atendimento das CONDIÇÕES

MíNIMAS DE FUNCIONAMENTO, que deverá ser conrado a partir da comunicação

pela SEMSA à Concessionárla, por meio eletrônico, ou abertura de chamado da

Central de Atendimento.o
Tempo de não atendimento das

condições mínimas de funcionamento de

equipamento de SERVIço MÉDtco-
HOSPITALAR

72 horas, a partir da ocorrência de uma

ibilidade

144 horas, a partir da ocorrência de uma
indisponibilidade

Tempo de não atendimento das

condições mÍnimas de funcionamento
dos DEMATS ITENS, EQUIPAMENTOS,

MOBITIÁRIOS E PREDTAL

Número de deduções
acumuladas por nào

funcionamento

1 Dedução

2 Deduções

Número de

acumuladas
funclonamento

deduções

nao

4'd

48 horas, a partir da ocorrência de uma 1 Dedução

por

Páeina 9 rjc 1t
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indi bilidade

96 horas, a partir da ocorrência de uma
2 Deduções

índ nibilidade

(...)

- Ficam alterados os seguintes perágrafos do item 5 do anexo lll do Edital, que

passam a vigorar com a seguinte redação:

5' Mensuração do DesemPenho

A mensumção do Desempenho se dá a partir da aplicação dos indicadores listados

a segulr-

Na secção de freqúência de Monitoramento na tabela abaixo, se segue: Por

ocorrência (P), Diário (D), Semanal (S) e Mensal (M)'

(rabela...)

Para cada indicador não atendido, corresponderá uma dedução por falha ocorrida

que será calculada a partlr do valor monetáÍio estabelecido na tabela abaixo:

Criticidade da falha Dedu Por Falha de Desempenho

Média R$ 60,00

Alta Rs 90,00

o

o

Funcionamento Por

UNIDAOE FUNCIONAL

Variável conforme tabela apresentada

no item 3 - MENSURAÇÃo Do

DESEMPENHO POR FU NCIONAMENTO

A cada falha de desempenho corresponderá a uma dedução monetária conforme

descrit. no.ç itens 3 e 4. Ao lonSo do pcrÍocto <ie CONCESSÃO estes valores

deverão ser reaiustados na rnesma proporção e sempre que a

coNTRApREsrAÇÀo púBLtcA MÁxlMA sofrer reajuste de íorma que a proporção

entre estes valores de dedução devido a falha dc desempenho e/ou de

disponibilidade e o valor da CONTRAPRESTAçÂO PÚBLICA MÁXIMA deve ser

resguardada e preservada durante todo o período da CONCESSÂO'

- Ficam alterados os seguantes parágratos do itern 5 do anexo lll do Edital, que

passam a vi8orar corn a seguinte redação:

6 - Ânálise pelo Verlficador Independente

O Verificador lndependente fará a verificação dos indicadores de DESEMPENHO

com base em metodologia e periodicidade estipuladas ern diretrizes a s

1*J'

Rubrica

{

ô4-i^- rô .lê í t

2022.01637.01412.0.002585 (VOLUME 1) - 2022.01637.01635.9.032968 (Folha 2763)

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CÓDIGO: 46244C38



;:-rr r-rni.. 5ICRETARlÂ UUNIOPAI. OE SAÚDE

Au. ttüÍb t?fi"díEa, lGÉr:i -
CtP:6!1051 02

Éúõeel.1^l'r O o '9>

rvlt'lr, nlân8 us.lttt.gov.ll r

estabelecidas pelo PODER CONCEDENTE. Tais verificeçõe§ podarão se bAsear nos

relatórios fornecidos pela CONCESSIONÁRIA, cujo conteúdo e formataçào serão

detalhados em POPs e ou reletórios de prestação de informações que scrão

apresentados pela CONCESSIONÁn|A e aprovados pelo PODER CONCEDENTE

conforme os ter rnos do CONTRATO.

As verificações a serem realizadas pelo VERIFICADOR INOEPINOENTE não

necesseriamente estârãô restritas aos íefêridos relatórios e POPs fornecidos pela

CONCESSIONÁruA de Íorma que poderão ser solicitadas informaçôes

compleínen ta rcs e serem rea lizadas d iligência.

cúusuun oÉctma srau ruo4

o
Ficam expressamente ratificadOs todos os termos do contrato original e anexos

que não tenham sido direta ou indiretamente aíetados pelas novas condições

aqui ajustadas.

c úu s u L4_DÉ!!!4 A-IEBCEIBA

O presente Termo será publicedo no Diário Oficial do Município - DOM, sob a

forma de Extreto, correndo por conta do MunicÍpio as despesas da pUbliCação.

E, por estarem acordes, as partes contretantes assinarn o presente

instrumento 03 (três) vias de iguat teor e forma, para um só efeito legal,

Manaus (AM), 31de dezembro de 2020-

o ,*Hl;l;lüifu#' Fábio Pinto de A ue

Secretário Municipal de 5aúde Rio Solimôes EnBenharia e Servlços de

Manutenção 5.4. SPE

Waldir Lulz Donàtelli

Rio 5olimões En§ônharia e Serviços de

Manutenção S,A.5PE
I

I
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Uma Cidade Melhor

ANEXO II

PROJETO BÁSICO

'1 Fundamentaçâo

Em cumprimento ao disposto no artigo 7o, inciso l, c/c com ârtigo 60. inciso lX,

da Lei n" 8"666 de 21 de junho de 1993 e suas atualizaçôes é elaborado o presente
projêto básico

o 2 JustiÍicativa

No ano de 2008, em Brasília. o Conselho Nacional de Secretarros de Saúde
CONASS, reuniu-se gara fialat, dentre vários assuntos, da lmportáncra da Atenção
Primária no contexto das Políticas Públicas de Saúde.

A Atençào Básica a Saúde, por definiçáo, compreende um conjuntc de açoes, de
caráter individual e coletivo, que engloba a promoção da saúde a prevenção de agravos.
o tratamento e a reabilitaçáo e constitui o primeiro nível de Atenção do SUS Neste
diapasão, revela-se Íundamental que tais serviços sejam prestados sob condiçÕes
adequadas, enr lsrrnra de estruturas físicas

Ora, é consenso entre os gestores de saúde que sê garcnla que a UBSF unidade
fÍsica que atende a Atençáo Bàsica, seja a porta de entrada preferencial do sistema
Dessa maneira. além do ganho em eÍiciência na promoçáo da saúde preventiva as
pressões ê custos relativos a Atenção de Média e alta Complexidade em Saúde reduzerq
signiÍicalivatr]ente. Íezendo com que o Slstema Público de Saúde tenha uma maior
funcionalidade Como bem disse o Doutor Luiz Odorico Monterro de Andrade médico
cearense. em artigo intitulado "SUS. atençáo primària ou prioritária?'a

"Nenhuma saúde pública que garante a todos a
integralidade da assistência à saúde pode negar à
atenÇão primária o sentido de priorrdade A atençáo
prímeira deve ser aquela que, âtuando como Íiltro,
como agente regulador do sistema público de saúde,
consegue evitar que pequenos pÍobtemas de saúde se
agravem resolvendo de imediato 85% dos prcblemas
que surgêm. sem a necessidade de encamínhamento
para a atenção especializadâ. corn preservaçáo da
saúde individual".

I

J
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Nesse contexlo observou-se que e e3tÍetégia saÚde da família teve, rnegavelmente'

um papei rmportantíssrmo para a expansâo da Atençáo Básica em nossa cidade

Entretanto, conro diagnosticado nesta gestão, a Íalta de lnfra-estrutura adequada das

UBSF relatrvas a essa estratégia, constrtuia-se em um dos entraves Para a malor

resolutividade, capilarização e humanização dO atendimento a população que utiltzava os

serviços dessas Unidades. Como é cediço, um dos critérios para a transferência de

recursos do sus para os Estados e Municípios são as caracteristicas quantitativas e

qualrtativas da rede de saúde Da maneira que se encontravam as Unidades não

atendiam adequadamente nem os usuários, muito menos davam conforto ás equipes que

ali laboravam e nem elcançavam os Índices de produtividade necessártos para o

incremento da transíerência de recursos

partindo dessa premissa, a Prefeitura de Manaus, através da Secr-etarra Municipal

de Saúde começou a readequar a iníraestrutura das denominadas 'Caslnhas de Saúde

da Família", passando de um espaÇo físico de 32 m2 para 130,90 m' Tal nnodificaçáo

causou incrementos relevantes. Somente na área de saúde bucal exemplrfrcando. foram

disponibilizados a população, dois consultorios completos de odontologia, com dois

profrssionais, possibilitando a realizaçâo de aproximadamente 500 (quinhenias) consultas

por mês Ressalte-se que nessas Unidades serviços como nebulizaçào. curativo e

imunzação lem salas próprias

As equipes também tiveram uma melhor condição de trabalho com uma sala, o que

se reíletiu em produtividade. e a populaçâo um local mais digno para o atendimento, o

que se reflete em humanização Tal modelo Íísico, denominacjo de modulo de saúde da

farnílra, se nrostrou adequado para o que preconiza e exige o Ststenra Unrco de Saúde,

consubstanciândo-se em experiência exitosa

Retornando a reunião do CONASS, em 2008. também for vertítcado naquela

ocasião que havia um problema sêrio acerca do financiamento para a adequação de

lnfra-estrr.rtura das Unidades Básicas de Saúde Tal diagnóstico perstste até hoje,

rmpondo ao Gestor Público de Saúde nos vários municípios brasileiros, a busca de

alternativas que viabilizem a ampliaçâo de sua área de cobertura expansào e

melhoramento, bem como o gerenciamento eficaz de tais unidades.

Crente deste obstáculo, mas imbuÍda de sua missão, a Secretaria Municipal de

Saúde identiíicou a necessidade de construçáo de 107 (cento e sete) Unrdades Básicas

de Saúde da Família, que, agregâdas ás já existentes nos moldes do novo modelo,

teriam o condão de melhorar e atender defrnitivamente os indicadores de saúde em

atenção básica

o

Concorrênoa Públrca n'OC1l20'l? - CPUSEMSA
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Feito tal diagnóstico, a Secretaria centrou-se no dileme dos recursos Em íace

da limitação de recursos oÍÇamentários e da conseqüente impossibilldade de efetivaçâo

da implementaçáo imediala das 107 (centoe sete) unidades, impunha-se uma inovaçáo,

uma ousadia Cada Unidade Básica de Saúde completâ, com mobiliários e

equlpamentos, sem contar os custos de manutenção, remontam a quantia de R$

550,000,00 (quinhentos e cinqüenta mil reais) o que faz com que selam necessários

recursos na ordem de, aproximadamente, R$ 58.850.00,00 (cinquenta e oito milhóes e

oitocentos e cinqüenta mil reais) para que se atinja o desiderato de 107 (cento e sete)

Unidades Básrcas de Saúde, o que é inviável no orçamenlo atuai da SÉlt4SA.

Nesse conteío, revelou-se alternativamente um modelo que vem dando certo
em diversos estados e cidades, como paradigma a capital de Mrnas Gerais. Belo
Horizonte: o modelo das parcerias público-privadas

A parceria público-privada - abreviadamente de PPP
relativamente recente no âmbito da Administração Pública brasileira

e uma novidade

Foi instituida pela Lei 11.074, publicada no Diário Oficial da Unrào em 3'l 1204,
tendo resultado do Projeto de Lei n 2 546103. de proposiçáo do Presrdente da República.
Na cidade de Manaus, tem como marco regulatório a Lei no 1.333, de 19 de maio de 2009
e seu regulamento, aprovado pelo Decreto Munrcipal no404 de 16 de cjezembro de 2009.

As Parcerias Público-Privadas podem ser utilizadas pelas três esferas de governo
(federal, estadual e municipal) e, muito embora seja recente em nosso país já está sendo
largamente utrlizado em função de que a mesmas (as esferas governamentais)
demonstram - na atualidade - uma gradativa e visível faita de capacrdade de realização
de serviços e obras necessárias tanto ao progresso naclonal quanto ao bem-estar
públicc atravês das demandas - sempre crescentes , da população em geral, como é o
presente caso Resumindo, é o governo dividindo com empresas prívadas c investimento
em setores antes trpicamente estatais, em funçáo da gradativa perda de capacrdade do
Estado patatel Alia-se o Principio da Legalidade ao Principio da Eficiência

Estas parcerías estão previstas - em principio - para investjmentos a serem
efetuados em áreas vitais para a manutenção de um continuado progresso necessário ao
Pais, a saber. transportes (rodovias, ferrovias, portos e aeroportos). saneamento básico,
segurança púbiica (principalmente quanto â necessidade de construçào de prrsôes de
segurança máxima) e saúde (

unidades hospitalares) entre outras

No atuai contexto global, e especificamente em nosso pais é rmprescindível a
atraÇão de caprtal privado e da eficiência do setor iíaÍa auxrhar as prestações de

o

?
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servigosessenclaisàcoletividade,osqualstnfe|izmentenáovêemSldoprBsladode
ior*á rrtittutorra Pelo Estado

As prrncipais vantagens encontradas na âdoçâo do modelo de PPP em

rnvestimento. o" intra-L-=truúra sáo. ,l.on.'p'"t'rit*tnto de riscos entre a adminrstração

púbtica e o setor o,|rlo". il eficiência, .J#:l;il;il: qualidade na prestaçáo do

serv,ço púbtico,,"n* "..n 
vista o "ror.n'o'ãlt-t""ry91"1i:ii":::'J"1"'.0":"".:

vincutação ca sua ,rãrn",,çao eo seu. respectivo desempenho' 
,;;;";'j possrbilidade

lriTílJ:X 
j::f*,#;';t1."",",,,x:::":,:ffi i"r'-{!;'à,",í,exib,idacredo

contrato, uma vezo'" o contrato t"f iJ;;;;'"^te obrisaÇóes de meio como

também de resuttaoJ: Ào* o" certa lroerdade para a execuÇâo do serviço $ prazo

limitedeexecuçáosuperioraofixadonareg,saçaoatual.permttrndocdesenvolvimento
de projetos a" ,ntrrlJ"irrtura d" grande 

-ãã"'sl 
captaçâo de ativos e investtmentos

nacionais . .rtrrngui'-Ã; nig"t"çaã de emprego e renda'

Partindodessediagnôstico.qualseJe.aidentiflcação.:o:oo".oaserutrllzadoem
funçãodascondicionantesiáexpostas.,.t",sefaziaavlsitaporpaíedocorcotécnico
rla SEMSA a cidades em que tar mooero ia-v; .;" utilizado comc é o caso de Belo

HorizonleosTécnicosconstataramn,o,"..cidadoque,alemdosrêcursosaiavancados
paT alnfra-estrutura, os ganhos ", "iiagn"ia 

e resolutlvidade dos problemas em

gerenciamento""onst,uçãooeativospÚblicos,taiscomounidadespenalSe
hosprtalares, torr.ãóiltiãlir"r quanoo utilizauo o modelo de parceria os serutÇos

eram controtaoos peLi resultados " 
naorri, por insumo A agilidade e flexibrlrdade do

setor privado contribuíam para ganhos de eficiência'

lmportandopaÍaanossareal-lctade,nãosóaconstrução,masogerenclamentoe
manutenção or. u*ã"d"s Básicas de saúde se revestem em dificuldades que' Íace aos

entravesleEaiseorçamentáriosaqueestásujeito-oGestorPúblico.parecem
intransponiveis,nmanutençáodecadaUnidade,contandocomtodososcontratos,glra
ern torno de R$ 19000'OO (dezenove mil reais)' Entretanto' nâo raro problemas surgem

que travam o sistema e redundam ". 
p"ro, àe eficiência no atendimento a população'

o

A guisa de exemPlos cotidianos, imPortando desde já paa e nossa realidade

Uma autoclave deixa de funcionar um condrcionador de ar queima uma balança

está descalibrada, acontece um Problema de entuPlm ento no banheiro ou no
pediátrica

o odontológico MultiPliquem-se esses contratemPos por 160 unidades Por
consultori

equipes da SEMSA' a ve{ocrdade de resolução
mais que haja contratos de manutenção e

com que, usualme nte atendimentos se1am

de tais Proble mas foge ao razoável, fazendo

cancelados atá a resolução de tais Problemas'

Conconêncra Publtc: n'001;2012 - CPUSEMSA
i2002

N' Foiha

?z
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lstoporquenãocontamoscomUmcorpodeseÍvidoÍegtais.con,loserviÇosgeralse
demanutençãoque,,,."*"^r,entartaldes.o".^opçàorcrC-oncursoPublico,alémde
afetar diretamente or-Uíir". da Lei d" 

"ü.;;;;,tiO"O" Fiscal' tem se mostrado

ineficientequando"","o,oéoatendrmentodeservlço§quenãoseconstituemna
atrvidadeJim do orgáo Público

o
O Círculo ndo a população que náo era atendrda por conta de

tais probtemas .o. "ríJi"".it.n,o. 
de saúde que. por definição'

não deveria ate presstonando o sistema' como ja dito

Ora, com a adoção do modelo ProPo

3 Objetivo

ComaformalizaçãodaParceriaPúblicoPrivadaaSÉMSAesperaaliara
capacidade de investimento, a flexibilidade e a eficiência do setor privado' na resoluçâo

dos problemas de saÚde do municipio de Manaus, ampliando a capacidade de cobertura

das Unidades Básicas de Saúde da Família e sua resolutividade'

o
4 Obieto

ConcessãoadmirlistrativapaÍamanutençãodeUnidadesBásicasdeSaúdeda
FamilianomunicipiodeManaus-AM.precedidadosserviçosdeconstruçóese
fornecimentos de equipamentos e mobiliários

5 Detalhamento do Obieto

Lote,t-Construção,fornecimentodeequipamentosemobiliárioemanutençãode
26UnidadesBásicasdeSaúdedaFamílraemanutençáode26UnidadesBásicas
cjeSaúdedaFamíliajármplementadas,totalizandoâmanutençáode52
Unidades, conforme descritivo do Anexo ll - Projeto Básico e Caderno de

Encargos.

Lote 2 - Construção'
25 Unidades Básicas

de Saúde da Fami

fornecrmento de equipamentos e mobiltario e manutençáo de

de Saúde da Família e manutençáo de 27 Unidades Básicas

ília já implementadas, totalizartdo a manutenção de 52

Concorénoa PÚbhca no 001 /201 2 -

N' Folha

?tt
Rubrica

Edital eprovado peia Assessoria Jur,d-rca - AÍt 1O do Decreto Munlcipal no 6 281 O4ii7i20az

I
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o

Unidades, coníorme descritivo do Anexo ll - Projeto Básico e Caderno de

Encargos.

Lote 3 - Construçâo' fomecimento de equiparnentos e mobiliário e manutenção de

28 Unidades gasicas o;;ú; da Famitla Joniotr" descritrvo do Anexo ll -

Éto,"t" Básico e Caderno de Encargos

Lote 4'Construçáo' fomecimento de equipamentos e mobiltárro e manutenção de

28 Unidade" aari"r"-0" ã"11" O. f"*ifã,".""iorme descfltivo do Anexo ll -

Érot"to Básico e Caderno de Encargos

5.1 . MEMORIAL OESCRITIVO 'OBRAS C]VIS

OBJETO: UNIDADE-DE SAUDÊ DA FAMILIA 130'90M'?

ffi;' ôonsrnuÇÃo on uNlDAoE

coNSIDERAÇÔes lNlclAls

EstaEspeciÍicaçáotemporíinalidadeestabelecerasdiretrizesgeraÍspara
execução de serviços ã"-oúr", pai" 

"on"trffioe 
unlOaOe. Básica de Saude da Familia

i:{e 130 90 m', necessáiú' a 
"*"t'ção 

da obra acima descrita

Aobraseráexecutadaobedecendo,ainda,âtodas.aspresurrçõcscontidasnas
Normas Técnicas, =;;*;ães 

e Métodos de Ensaio' da ABNT

SeráobrigaçáodacoNCESSloNARlAresponsáve|pelaexecuÇâ"-::.:^o:"
mânternamesmaosoqulpamentosferramental'apetrechos,transporteeequipede
trabatho necessária ;-;ãnt; a fim de_permrtir o bom andamento dos serviços' dentro

do prazo determrnado para sua 
"*a.rçao, 

iantenoo um Engenheiro civil ou Técnico

naoltitaoo em construçâo civil para dirigir os servlços'

AcoNcESSloNARlAdeveráexecutâroSServlçoseobrasemconformidade
comdesenhor,..n",no'i"is'especificaçôesedemaiselementosdeprojetobemGomo
com as tnÍormaçÓes e lnstruçOes contidas neste Projeto Básico'

Tcdososelementosdeproletodeverãosermtnuciosamenteestudadospela
coNCEssloNARlA,anteseduranteaexecuçãodosserviçoseobras.devendoinformar
á FlscAllZAÇÃo sáure qualquer eventual incoerência que for constatada

o

Nenhum trabalho adicional ou modificaçâo do proleto Íornecido pelo

coNcEDENTE será 
-"i.tir"ao 

pela CoNGESSIONÁR|A sem a prévia e expressa

autorização da rrsCÃirZnçÃO. respeitadas todas as disposiçÕes e condições

estabelecidas no Contrato de Concessão' i*' 
t 

I-Ji',)t t
.- .r. --. t".i
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:'.',i'1tãt#,lli[#J""iiRiÇÀo
or, *jr,. Yprranga Montetro lô95 ' Adrianópolis

CEpt Ar'razonss

ÍeleÍ
elrnait: c/s,.lersg@P2: t 1;it t:'

o

ornece ÉqLripamentos de

ars de segurança'

P como. 
rntos de segurançâ'

P sdePr

d dos se e obras em execuçao'

A manterá organizada' limpas e em bom estado de higiene

as ins serviço' """Jtf '"nte 
as vias de circulaçáo passagens e

escad mentos' cotetanOo e removendo regularmente as sobras de

mater em geral'

ever rats de fOrma a nao

prejud ea emPortasesaídas

de em o de êndto'

caberá à coNcESSloNÁRlA manteÍ vigias que controlem a entrada e saida de

materiais,máqutnas,equipamentosêpessoas.bemcomomanteraordemediscipltna

"r toOu, as dependências do canteiro de serviço'

SeràoimpugnadospelaFlsCALlzAÇÃo,todosostrabalhosquenáoSatisfaçam
as condiçóes contratuais'

Ficará a GONCESSIoNÁRlA obrigada a demolir e re.fazer os trabalhos rejeitados

pela FtSCALIZAÇÁo, após o recebimentoia oroem de serviço. ficando por sua conta as

-íÀá ciorde Melhor

despesas decorrentes desses servtÇos

5.,I.í. DO PROJETO

UNIDADE BASICA DE SÀÚDÉ

AMBIENTE

Rece Pçáo esPera/Pacientes

oProjetoArquitetônicodaUnrdadeBásicadeSaÚdedaFamiliaíoidesenvolvido
emUmaedificaçáodeúnicopavimentoeconíiguradodeacordocomo§parâmetrosda
Resolução-RDCno50daAgênciaNacio-natdeVigilânciaSanttárra"totalizando
130,90m'? de área construida'

A distribuição dos ambientes a serem construidos for disposta

consideraçãoaracionalidadedofluxodaUnidadeeaSetorizaçáodosmes
às atrvidades interligadas e facilitando o acesso e a continuidade do serviço

o

- UBSF

levando em

mos. visando

AREA (m2) i

QTDE

15 15

| _._-

Concorrêncta PúUica no OO1/2012 - CPUSEMSA

-Art l0doDecíeto MunrciPâl no e23 1 O4!O7t2002 i!'-,:'::-----l--- Y
Edrtal apÍovado pela Assessorra Juridtca

No

-t

1
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-L
Sanitário Masculino e Femlnino/Público

áOaptaoos para portadores de necessidades

üãã ci.luae Melhor

especlals

Consuttorio odontológico

Sala de Procedimentos

Sala de nebulizaçáo

Sala de imunização

Farmácrs

Sala pa,'a Agentes Comunitários de Saúde

Esterrlização

Copa

Banherro Para funcionários

Deposito de Materialde Limpeza (DML)

3.08

| 7 5o cada
I

2A 40

628

5.00

6,25

5.00

500

3.56

5,50

3.06

1.22

2

1

1

o
1

1

1

1

o
osambientesacimarelacionadosforamdistribuidos.adotando-seoscritériosde

dimensóes do terreno, condiçôes adequadas de ventilação e iluminação natural'

circulaçÓeseáreasmínimasdosambientes,deacordocomasLegislaçõesvigentes.

Oprojetodearquiteturadesenvolvidope|oPoDERcoNCEDENTE.náopoderá
sofrer alteraçÕes, exceto em casos extremamente necessários' previamente autorizados

pelo mesmo, servindo esse como base para a execução dos proletos complementares a

serem executados p; coúôiêóro,rEnrA, com o acompanhamento e aprovação do

PoDERCONCEDENTE.osprojetoscomplementaresaSerenlexecutadossáoos
seguintes.

a Projeto de urbanizaçáo e Paisagismo;

Projeto de Calculo estrutural;
5"1 -i t /i

r rvtg>5u

N'Folha

??

I

Concoríência Publtca no üJ|r2O12- CPL/SEMSA

Editál apÍovâdo Assessoria Juíidlca - A.t t0 do oecreto n' 6 28'l C1i07!2002

- 
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Ij Consultonos

i-
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1

| (ncsl

1

t-iÉ_t---."--

1
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SECRETÀRIÀ MUN]CIPAL OE §AUDE

ãórsslo PERMAT{EI{TE DE LlclTAçÀ0

Av Mâflo YpiÍanga Monierro, 16S5 Adrianópolis

cEp. 69057-002 - Manaus - AmaT-Írt:as

TclcfonelFax: §42-T7a
E+nail : ç,/5 :seín-sôlQiJt lr I I i/' !'' i' I v 

- 
/ lUma Cidade Melhor

. Projeto de drenagem de águas pluviais'

r Proleto de instalaÉo hidráulicas e sanitárias:

. Projeto de lnstalaçâo elétrica e SPDA;

. Pro.ieto de Telefonia e lógica;

. Projeto de Combate a lncêndio

. Projeto de acessibilidade

s.1.3. OA CONSTRUçÃo

5.1.3.Í. MOVIMENTAçÃO DE TERRA

10(

PRÉÍ Bf

)
Ru brica

o

o

5.1.2. DA liúPLANTAçÃO

As unrdades Sêrão implantadâs em locais a serem definrdos pela secretaria

Municipal de saúde, em lotes com dimensôes minimas de 14,00m x l6 00m obedecendo

às diretrizes dos órgãos de planejamento urbano da cidade de Manaus levando em conta

os afastamentos mÍnimos, acessibilidade, àreas permeáveis etc

NenhumaUnidadedeveráficarabaixodogrerdedaruaCasoresteevidenciada
a necessrdade de aterros acima de 20 cm., muros de arrimo ou outros rneios de

regularização do terreno, a concessionária deverá solicitar á sEMSA a sr'ibstituição deste

(eí\eflú.

oabastecimentodeáguapotávelseráfeitoatravésdeligaçáoàredepela
Concessionária, situação em que o pagamento das contas de água será de

responsabilidade da Prefeitura, ou de poço tubular profundo a 80m â ser construido pela

Prefeitura e os resíduos de esgoto e demais fuuas servidas serão destinados ao sistema

tipo Fossa e Sumidouro.

o Abastecimento de energia será feito pela concessionária de energia local e os

respectivos custos arcados pela SEMSA

Deveráoserprevistosmurosnoconfrontocomosloteslindeirosenasvias
públicas um misto de mureta (altura 1,00 m) Gomposta de gradil'

Deverão ser previsto um local para acondicionamento de lixo hospitalar e

doméstrco para ser recolhido pela concessionária autorizada a prattcar a col eta destes

resíduos.

1
-*q

No Processo o
N'Folha

15

Ed,tal aÊrovedo Pela

Concoríência PÚbl
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PRÉFCIÍIJE1 OE

SEcRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
COfl ISSÀO PERMAIIEÍiITE DE LICITAçÁO

Av. Mário YpiÍanga Monteiío 169S .Adrianópolis
CÊP 6S057-002 - Manaus - Âmazonas
Telefonei Fax: §42-217 E

E-mail: cis semsa;G;rr;nltij- itr?r ^ii:, , t..,

10

o

Uma Cidade Methor

Os serviços e terraplanagem, aterro e reaterro serão executados dentro das
normas técnicas brasileiras a fím de estabelecer as cotas prevrstas no projeto de
urbanização para construçào da obra.

A execuçáo dos serviços deveráo atender os dispositivos des normas abaixo
descritas

M8-30/84 soro - determinação do rimite de riquidez (NBR-6as9);

MB-31/84 soto - determinação do limite de prasticidade (NBR-7r 80);

MB-32i84 Solo - análise granutométrica (NBR_719.Í);

M8-33/84 Soto - ensaio de compactaçáo (NBR-7ig2):

NB-501l/7 controle tecnologico da execução de aterros em obras de
edlficações (NBR-566 1 ).

5.,l.3.2. INFRAESTRUTURA

As Fundaçôes deverão ser executadas de acordo com a capaodade de carga
determinada pelo calculo estruturala ser executado pela CoNCEDENTE e sondag", àoterreno.

A execuçâo das fundaçôes deverá satisÍazer ao contido no p-05 coN.01 notocante ao concreto aplicado, e às normas da ABNT atinentes ao assunlo especialmente
às seguintes:

NB-r/78 projeto e execuçâo de obras de concreto armado (NBR_611g),

NB-49/23 projeto e execuçào de obras de concreto simples.
NB-51/86 projeto e execuçâo de fundações (NBR_6122);

NB-252/92 segurança na execuçáo de obras e serviços de construção (NBR_7678):

5.1.3.3. SUPRA ESTRUTURA

será executado em concreto armado convenciona, ou outra tecnorogia quegaranta a qualidade final similar ou superior em conformidade com o calcuJo estrutural eas seguintes normas:

E8-3/85 - Barras e Íios de aço destinados a armadures para concreto armado(NBR-7a80);

o

EB-4/82 - Agregados para concreto (NBR_7211);

E8-758/86 - Cimento porüand pozotânico (NBR_5736);

Conconência Púbticê no 0Or12ô12 _ CPUSEMSAEdi'.al aprovedo pelâ Assessorra Juridica - Art 10 do Decreto Municipat n'6281.04jA7

I

I
I
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Uma Çidade Melhor

l\it3-26gtgl Mantas
temperatura (NBR-99S7),

NB-279/90

NB-1308/85

sEcREÍARtA MUntctplL oe seúoe
coi{ssÃo pERMANENÍE DE LtCtTÂÇÀO

{1Jvtáno Ypiranga Monteiro. 1695 - Adrianópotis
CEP: 69057-002. Manaus -. Amâzonas
Telefone/Far : 3642-2 1 7 I
E-mall: cls. selrrs<riúprr rn r <lri i i;;),v I)/

asfálticas - envelhecimento acelerado por ação de

PREF'ITUâA OE

el

o

EB-903/86 - Cimento Portland de moderada resistência a sulÍatos (MRS) e
cimento Poruand de arta resistência a sutÍatos (ARS) (NBR -s7g71.,

MB-1/79 - Ensaio de cimento poriland (NBR_721S);

MB-949/89 - Concreto - determinação da consistência pelo espalhamento do
tronco de cone (NBR-9606);

NB-'1i78 - projeto e execução de obras de concrero armado (NBR-61 1g)

s.í .3.4. tMPERMEAB|L|ZAçÃO

Deveráo ser impermeabilizadas as vigas baldrames com matenal betuminoso
para evitar percolação de água do solo

As arvenarias seráo assentadas com argamassas aditivadas detmpermeabilizante hidroÍungante até as três primeiras fiadas de blocos sobre a vigabaldrame !

A lale de apoio da caixa d'água deverá ser imperm eabtlzada com mantaasfáltica de 4mm aplicado conforme detãrminação de normas específicas com proteçáomecânica de 3cm de espessura.

os serviços obedecerão rigorosamente aos procedimentos previstos e àsnormas de ABNT, no que for aplicável:

cB-113/96 Materiais e sistemas de rmpermeabrrização (NBR_g6gg).

E8-634/75 Materiais asíálticos para impermeabilizaçâo na construÇão clvil:
EB-1499194 Manras de butir para impermeabirização (NBR-9229)
EB-1696/s6 

ll,rçao asÍártica empregada como materiar de imprimação naimpermeabitização (NBR_96g6);

EB-1687/96 Emursões arfárticas com carga para impermeabilizaçâo (NBR_96g7),

99s2); 
EB'1776187 Mantas asfálticas com armadu ra, peru impermeabirização (NBR-

o

MB-268zBr Mantas asfárticas - frexibiridade á baixa temperatura (NBR-ggs3)
MB-2588/97 Mantas asfárticas resistência ao impacto (NBR-gg'a)

Seleção da impermeabilização

Execuçáo de impermeabiLzaçáo

Concorrêncta públca nô 001r,201 CPUSEMSA

,..i
i*--' . '

(NBR-eS7a). i' l_t .'

2Eciai apiovado Assessone Juíldaca -Aí 10 do DecÍeto n" 6 281 04!07:2002
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SECREIARIÁ }IUTIICIPAL OE SAÚDE
coilssÁo PERMANEt{TE OE LtCIIAÇÃO
Av Màrio Ypiranga Monteiro .i695. Adrranópolis
CEP ô9057-002 - Manaus - Amazonas
Íelefone/Fax: 3U2-2 1 7 8
E*nail: g'1pg4rp,a@.prr1111 ,1ri 1111, t1;

tu.

Uma Cidade Melhor

o

-lB'97182 
Materiais e sistemas utilizados em impermeabilização (NBR-BOS3).

5..I.3.5. PAREDES E PAINÉIS

A alvenaria a ser executada nas paredes externas e internas será de tijolo
maclço comum. e as peredes internas, seráo assentadas com argamassa mista de
cimento. cal ê areie

os tijolos utilÍzados serão de 1'qualidade. fabricados de acordo com as Rormas
técnicas vigentes, com faces planas, erestas vivas e dimensóes uniformes isentos de
trincas e demais defeitos visíveis e com teÍura homogênea.

5.1.3.6. COBERTURA

A estrutura da cobertura deverá ser metálica com cobertura de aço galvanizado
trapezoidal executado conÍorme projeto e cálculo da estrutura da coberturâ

Deverão ser colocados rufos e calhas em chapas galvanizadas em todos osencontros de paredes com telhados, obedecendo aos projetos de captação de águaspluviais conforme as normas abaixo;

N8-5/78 cargas para cárcuro de estrururas de edificação (NBR-6120):

NB-14/86 Proleto e execuçâo de estruturas de aço de edifÍcrcs - méiodo dosestados-limites (NBR-8800),

NB-344i81 Coberturas (NBR_S720)

5.í.3.7. FORRO

onde não houver raje, será instarado forro em réguas de pvc apoiados emeslÍutura de metalon (tubo no minimo de (20mm x +omÃ1 atirantacos na eslruturametálica. Prevendo a execuçáo de no mínimc um arçapão de 1,00m x 1.00m para acessoà manutençôes íuturas.

5. í.3.8. REVESTIMENTOS

Todos os serviços de revestimentos de paredes, pisos e tetos deverão serexecutados de acordo com as especificaçóes de projeto e de acordo com as normasvigentes.

No caso dos revestimentos cerâmicos, deverão ser apresentadas três amostrasdo materiar de acabamento a ser utirizado na obra, para aprovaçáo frnar do poDER
CONCEDENTE,

o

Deverão ser colocadas as soleiras em granito de 2,00cm portas de espessura,polido nas portas em que ocone e troca de trpo de

Concoríência púbtica no OO.t/201 2 - CPUSEMSA

N" Folha

8:

aprovado pela Ass6ssone Juridtca - Art 10 do Decrêto Municrpalno 6?81 UiaTQoc2

N" Processo

2022.01637.01412.0.002585 (VOLUME 1) - 2022.01637.01635.9.032968 (Folha 2776)

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CÓDIGO: 46244C38



o3
N' Proccsso

Rubrtca

*

PiT'êITUÀA DE

SECRETARIA MUNICIPÂL DE §AÚOE
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É-mail: c/s surnsair)írnrlr, jlj ,ri,, r',
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Uma Cidade Melhor

5.1.3.9. PINTURA

As paredes deverão ser lixadas, exceto os locais que receberão azulejos ou
pastilhes cerámrces, com posterior aplicação de 02 demãos de selador Após a
prepareÇão, es pârêdes intemas deverâo receber 02 demãos de pintura acrílica
acetinado

As paredes externas deverão ser lixadas com posterior aplicaçâo de 02 demãos
de selador, deverão ser pintades com 03 demãos de látex acrílico. O material utilizado
deverá ser de 1" qualidade

5.1.3.í0. PISOS

O contrapiso deverá ser executado em concreto com espessura mÍnima de 5.00
cm, Íck 20Mpa com adição de 3% de impermeabilizante sobre o peso do crmento e com
as seguintes características:

O concreto deverá ser lançado e espalhado sobre o solo anteno.mente nivelado
e apiloado, depois de concluÍdas as canalizaçóes que devam fícar embutidas no solo

A superficie do lastro deverá ser plana, porém rugosa, nivelada ou em declive.

Deverá ser executado a camada de regularização com espessura de mínima de3cm para receber piso industrial monolitico de alta resistência, com exceção das áreas
molhadas que receberão piso cerâmico conforme projeto.

Nas áreas onde houver piso cerâmico monolÍtico deverá ser executado rodapé
com altura de 1Ocm embutido na parede.

5.1.3.Íí. ESOUADRTAS

Todas as portas e janelas deverão ser em alumínio anodrzado na cor naturalcom batentes do mesmo material, de acordo com as drmensoes e caracteristicas
especificados no projeto de arquitetura. será necessário, conferir as medidas ,in loco.. Aporta de entrada e as janelas receberâo vidros incolores, transparentes de 4mm deespessura com exceçáo dos basculantes dos banheiros seráo de vidro fosco

s.1.3.12. CERGAS E PROTEçÕES

Todas as esquadrias externas deverão receber grades de ferro com tratamentoanticorrosivo e pintura de esmalte sintético.

o

s.1.3.1 3. TNSTALAÇÕES ELÉTR|CAS

Deverão ser executadas rigorosamente dentro das normas técnicasconstrução vigente da ABNT NBR 54.10 Tensão _ lnstalaçóes Elétricas de Baixa e emconformidade com o projeto Executivo. Questóes e problemas imprevistos deverão serdiscutidos previamente com a fiscalizaçáo

)*!
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Todos os materiais elêtricos deverâo ser de 1' qualidade, llnhe atual de
mercado.

Todos os cabos alimentadores dos quadros deverão ser fornecidos e instalados
de acordo com indicaÇôes e especificaçôes indicadas em projeto

No projeto estão rndicadas as cargas por circuito e o total dos quadros,
considerados nos dimensionamentos dos alimentadores e sua proteção

Os cabos a serem instalados deverâo vir no mínimo com rdentiÍicação do
Íabricante, bitola e tensão de isolaçáo.

O material isolante deverá ser antichama para evitar a propagação da mesma,

5.í.3.Í4. TNSTALAçôES HrDRÁULtCAS E SANTTÁRIAS

A execução de qualquer servÍço deverá obedecer rigorosamente às normas
técnicas vigentes, as disposiçôes das concessionárias e as especificaçôes e detalhes do
projeto.

Todo o serviço reíerente a qualquer das instalaçôes hidráulÍco-sanitárias deverá
ser executado por profissional habilitado e as íerramentas deveráo ser apropriadas a
cada serviço e material utilizado

o Abastecimento de água será íeito a partir da rede púbtica da concessionária
local e onde não for possível atravês de poço semi-artesiano podendo ocorrer até as
duas situaçôes

5.1.3.ís. INSTALAçôES PLUVtAIS

Deverá ser prevista. em todo entorno da unidade, rede de captação de águas
pluviais e nào será permitida a ligaçáo à rede coletora de esgoto

O efastemento das águas pluviais superficiaís sera
especÍfico, tendo-se como diretriz a segurança dos usuários.

definido em projeto

Para captação das águas pluviais, deverão ser executadas canaletas /ou
tubulaçóes, conÍorme projeto de drenagem e captação de águaspruviars

onde houver caneletas na àrea de circulação e passagem exterr,la, esta deverá
ser coberta por grelha em concreto peíurado

onde houver descida de águas pluviais dos telhados, deverão ser previstos
caixas, os quais desembocarão em rede de águas pluviais específicas

5.Í.3.1 6. INSTALAçÕES TELEFôNtCAS

Deverá ser executada rigorosamente dentro das normas téc
seguirá proleto de instalaÇões que faz perte desta pasta técnica.

Concáríência Púbtrca nô

Assessona Jundica - Aí

o

-e

i,
I
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5.1.3.1 7. TNSTALAÇÕES LOGTCAS

Deverão ser previstos pontos de tomadas para equipamentos de informática
onde estiver indicado em projeto. A rede deverá ser entregue com eletrocalhas,
eletrodutos, caixa de pâssagem e pontos de tomadas tipo RJ45, interligando o RACK aos
pontos prevtstos.

5.í.3.18 TNSTALAçÕES DE COMBATE A INCÊND|O

Serão instalados de acordo com indicado em projeto especifrco os componentes
necessários atendendo as normas vigentes.

5.í.3.í9. INSTALAÇÕES DE GASES MEDICINAIS E AR COMPRÍMIDO

Será executado de acordo com proleto executivo especiÍico anexo á paste
técnica e seguira todas as normas técnicas vigentes pera as instalaçôes

5.1.3.20. TNSTALAÇÕES DE AR CONDTCIONADO

O sistema a ser usado será composto por um condicionador de âr de expansão
direta tipo SPLIT, composto por unidade evaporadora e unrdade concensadora, com
controle remoto íixado na parede em lugar de fácil acesso para atender as saias
indicadas em projeto

5.1.3,2Í. APARELHOS, METAIS E ACESSORIOS

As io'..rças deverão ser nâ cor branca, acompanhado dos dispositrvos de fixação
adequados de primeíra qualidade, sendo os metais em acabamento cromado,
obedecendo especificações de projeto

Em todos os lavatórios cteverão ser fixados porta sabonete tiquido e porta papel
toalha, além de porta paper higiênico e esperhos em todos os banherros

As bancadas de granito indicadas no projeto deverão receber rodabanca
também em granito com alture de .10,00 

cm.

s.l.3.22. URBANTZAÇÃO e plrsactsMo

A área indicada em projeto para jardim receberá gramas esrneralda em placas earbustos de pequeno porte e serem aprovados pelo PODER CONCEDENTE, as calçadas
e vias de ecesso deverão atender os requisrtos da NBR g050 que trata da acessibílidade
de PNE

A obra deve ser mantida e entregue totarmente rimpa e em condrçôes de uso,sem entulhos, detritos ou restos de materiais

O

Durante a execução do servrço, os materiais deveráo
armazenados e os entulhos acondicionados em caçambas próprias

eslar devidamente

ltryrConcorrància Pública nó @1l2O1Z- CPUSEMSA
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5.2 - MEMORTAL DESCRITTVO - MANUTENÇÃO

A CONCESSIONÁR|A e o PODER CONCEDENTE deverão realizar conjuntamente,
para cada Unidade Básica de Saúde da Família, o Manual de Operação, Uso e
manutençâo das Edlflcações, conÍorme NBR 14 037/1998, cuja finalrdade é

- Informar os usuários as características técnica da edificaçâo construida

- Descrever procedimentos recomendáveis para melhor aproveitamento da ediÍicação.

- Orientar os usuários para realização das atividades de manutenção;

- Prevenir a ocorrência de Íalhas e acidentes decorrentes de uso inadequado,

- Contribuir para o aumento da durabilldade da edificação.

Este Manual deve incluir no mínimo os seguintes documentos administratrvos e tecnicos
da edificaçáo:

Admin rativa;

o

Alvará de construção;

Auto de conclusão;

IPTU:

Programa de operação de riscos ambientais

Licenciamento da Prefeitura;

Licenciamento Estadual de órgão ambiental,

Relatórios de danos ambientais quando perttnentes;

Conta de consumo de energia elêtrica, água e telefonia;

Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional_ pCMO;

Alvará de íuncionarnento;

Certificado de acessibilidade.

Técnica

Memorial descritivo dos sistemas construtivos;

Quadro de áreas:

Projetos dos srstemas construtivos:

Projeto aprovado; t"I/t

Concorrência püblica no OO1/2012 - CPUSEMSA
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Projeto modificado (se oconer),

Projeto executivo;

Projeto de sondagem,

Projeto de íundações,

Projeto estrutural;

Projeto de instalaçóes pradiais:

. lnstalaÇÕes hidráulicas, sanitárias e de águas pluviais;

. lnstalaçôes de gases medicinais - ar comprimido:

r lnstalaçôes elétricas, lógica, telefonia e SPDA;

r lnstalaÇões de ar condicionadoi

. Projeto de impermeabilização;

. Projeto de acessibilidade;

Manutencáo e oparagão

. Manual de uso de operaçáo e manutenção,

. Plano de manutenção, operação e controle:

r Selo dos extintores,

. Atestado do sistema dê proteçâo a descargas atmosféricas;

. certiÍicado de limpeza e desinfecção dos poços e reservatórios

' Relatório das análises físico-quÍmicas de potabilidade de água dos reservatórios e
rede:

. certíficado de ensaio de pressurÍzação de selinho dos extintores,

r Relatorio de acompanhamento de Mânutenção geral;

' Relatório de acompanhamento de manutenção dos sistemas especíÍicos tais

o

como: ar condicionado, compressores, nebulizadores. equtpamentos

\'í
i,./.t | ,/t:'i' "r-1.

Manutenção,

eletromecânicos e demais componentes.

a CaCastros de equipamentos e máquinas lFt t
Deverá ser elaborado peta CONCESSTONARIA o plano de

raçáo e Controle para cada edificação conforme NBR 5674/1g9g. q ue deverá ser

Concorrênciâ Púbtic€ nâ OürZA12 - CpUSEMSA
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apresentado previamente à Secrelaria Municrpal de Saúde para sua pràvia aprovâÇão A
Íinalidade deste Plano é estabelecer regras e procedimentos das aÇões de manutenÇôes
que deverâc ser planejadas em planos de curto, médio e longo prazo, de maneira a
coordenar os serviços de manutençâo para reduzir a necessidade de sucessivas
intervenções; minimizar a interferência dos serviços de manutenção no uso da ediÍrcação
e a interferência dos usuários sobre a execuçáo dos serviços de manutenção

Os problemas oriundos da omissão ou falta do cumprimento de qualquer uma
das etapas ou de todo Plano que trouxerem preluízos nos indicadores de produção ou
satisÍação dos servidores e pacientes que serão os Íiscais dlreto dos Planos de
Manutenção em cada Unidade acarretarâo as sançoes adminrstratrvas previstas no
Contrato de Concessão Administrativa.

5.3. Microinformática

São considerados como microinformática todos os computadores e periféricos
integrantes do elenco de equipamentos das UnidaOe de Saúde

Localização programada para os ativos de microinformática em cada uma das Unidades
de Saúde:

. Recepção - 1 microcomputador + nobreak

. Farmácia - 1 microcomputador + nobreak
' sala de Acs - 1 microcomputador + nobreak + impressora (em rede)

. Esp€oiflcaçáomínima dos Mlcrocomputadores.

PROCESSADOR: No mínimo 2 (dois) núcleos de 2,60 GHz cornpatívet com o
equipamento ofertado

PLACA-MÃE: o chipset da placa-mãe deverá ser do mesmo fabricante do processador.
Deve possulr no mínimo: 04 slots de memória, 01 slots Pcl, 01 slot pcle x1 e 01 slot pcie
x16. Deverá suportar senha de acesso a Bros e senha de "power-on, Deve suportar
boot por pen-drrve

Blos: Deve possuir capacidade para habilitar e desabilitar portas seriais e USB

SISTEMAS: Sistema operacional Windows 7 Professional pré instalado em português
(BrasÍl) com registro em nota fiscal. O sistema operacional deverá estar rnstalado ou pré-
instalado, assim como todos os drivers dos adaptadores e componenles internos

Eortal aorovado pela
Concon§ncra Púbtica n" AOjEAl2 - CPUSEMSA
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necessários paa o seu funcionamento Deverão ser fornecidas es midias para

reinstalação da rmagem do sistema operacional com os respectivos drlvers

MEMORIA: No mínimo 4 (quatro) GB DDR3-1333 MHz (dois módulos de 2 GB com

tecnologia''dual channel'

DISCO RíGIDO: Sâla de no mínimo 320 GB (7200 RPM) ou superror A controladora
deve possr.lir taxa de transferência mÍnima de 3 GB/s.

PORTA USB 2.0: No mínimo 4 (quatro) portas, sendo pelo menos 2 (duas) frontais. Náo

será permitido uso de "hub" USB

PLACA DE VíDEO: On Board com expansâo de memoria compartilhada mÍnima de

5'l2MB. Suportar no minimo resoluçáo de 1440x900 pixels.

PLACA DE SOM On board

CAIXA DE SOM: Embutida no gabinete do computador ou monitor O aito-falante deverá
ter no mínimo uma potência de 1.5W.

CONTROLADORA DE REDE: Conector RJ-45; Total compatibilidade com rede Gigabit
Ethernet - padrôes IEEE 802.2 e 8023, Taxa de transmissão de 1OMbps-Half Duplex,
10Mbps-Full Duptex/1O0Mbps-Half Duplex, 1OOMbps Full Duplex1000N4bps-Halíduplex,
1OOOMbps-Full Duplex: Possuir tecnologia WOL (Wake-up On t-AN)

DRIVE: Unidade gravadora de DVD interna Light Scribe com interÍace Serial ATA
Velocidades minimas de gravação de Ex. velocidade 48X para lettura de CD, 1ôx para
leitura de DVD. luz indicadora de leitura e mecanismo de E1eção de emergencra na parte
frontal da unidade.

TECLADO: Teclado língua Portuguesa com "ç", padráo ABNT2 padráo de conexão usB
na cor predominante preta, mantendo os mêsmos padrÕes de cores do gabinete

MOUSE: Mouse padrão otico, dois botôes com scroll. com cor predominante preta,
mantendo os mesmos padrÔes de cores do gabinete. Resoluçâo de no minimo 400 dpi.
Padrão de conexáo USB.

MONITOR: LCD 19". Tecnologia LCD ou LED com resolução de no mínrmo 1a40X900:
na mesma cor e marca do gabinete. Fonte de alimentação interna com comutaçáo
automática 100 -22ovAC 60 Hz. cor predominante preta, seguindo o mesmo padrão de
cores do equipamento. Taxa de refresh de 8 ms. S

o

I
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FONTE DE ALIMENTAÇAO:300W ou superior Fonte de alrmentaÇão bivolt (100 a
240VAC) com detecgâo automática e cepacidade de suportar e máxrma confrguraçâo do

equipamento.

ACESSORIOS: Cabo de força que permite a utilização de apenas uma tomada para

PC/Monitor (Cabo Y), Cabos de Dados, CD de drivers (Wrn 71, mouse pad

emborrachado, cd de instalação do Sistema OperacionalWindows 7)

GABINETE: 1 (uma) porta paralela; 1 (uma) porta mini din ''on-board' para teclado, 1

(uma) porta mini din "on-board" para mouse; 'l (uma) saída de vídeo padrão VGA on-
board;1 (uma) saida de vÍdeo padráo DVI on-board: 1 (um) conectorde: Lrne-in Mic-in e
Line-out; 1 (um) conector de: Mic-in e Headphone-out. Estes devem estar presentes na
parte frontal do gabinete, para facilitar o uso de microíones e fones de ouvido Cor
predominante preta. Pode ser utilizado tanto na posição horizontal somo vertical. Deve
possulr sistema de resfriamento auxiliar. como, por exemplo um vantilador / exaustor
adicional Construção no padrão "tool less", onde náo necessite de ferramentas para
abe(ura do gabinete e retirada de dísco rígido, unidade de DVD, placas PC e memórias.
Deve possuir local para uso de cadeado, ímpossibilltando acesso indevido a parte interna
do computador O cadeado com chave em aço inoxidável para o gabinete deverá ser
Íornecido com o equipamento.

A empresa fornecedora do eguipamento deverá dispor de un1 número
telefÔnico, trpo 0800 ou local. para suporte técnico e abertura de chamados técnicos
devendo gêrer número de protocolo dê atendimento pere aeompanhamento da
ocorrência O Atendímento deverá ser realizado no local, respeitando o horário de 08.00
às 17:00. O tempo para resoluçáo de problemas deverá ser de até 4 (quatro) horas. Caso
o problema não possa ser resolvido neste prâzo, ou o equipamento deva ser deslocado
para manutençáo, o Íornecedor deverá dlsponibilizar um equipamento semelhante para
garantir a continuidade dos serviços

Especiíicação mínima dos Nobreaks

DESCRIÇÃO TECNICA: Potência de 1,4kVA, Microprocessado, Brvotr automático, peto
menos 05 tomadas na parte traseira do gabinete, extensâo com mais 03 tomadas, Led
indicatrvo de uso da bateria e sinal da rede elétrica, recarga automática das baterias.
nobreak liga mesmo com a falta da rede elétrica, autoteste de partida proteção contra
excesso de potênciâ, descarga das baterias. sub e sobretensáo, curto crrcuito e surtos de
tensâo e sobreaquecimento. Botáo liga e desliga embutido ventrlador interno para
controle de temperatura.

o

A empresa fornecedora do equipamento deverá dispor de urn
tipo 0800 ou local, para suporte técnico e abertura de chamados técn

N0n
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Uma Cidade Melhor

Atendimento deverá ser realizado no local, respeitando o horário de 08:00 às 17:00. O
tempo para resolução de problemas deverá ser de até 4 (quatro) horas Caso o problema

não possa ser resolvido neste prazo, ou o equipamento deva ser deslocado para

manutengâo, o Íornecedor deverá disponibilizar um equipamento semelhante para

garantir a cont;nuidade dos serviços.

EspecrÍrcação minima da lmpressora

TecnologÍa de lmpressào Laser Monocromático

o
Velocidade de lmpressáo (44, Draft, 33 ppm (páginas por minuto)
Preto) : Até

Velocidade de lmpressão (A4, Preto) : 17 ppm
Até

Resoluçâo de lmpressão, Preto Qualidade lrnagem 1200
1200 x 1200 dpi
Qualidade de lmagem 2400
600 x 600 dpi

Processador 400 MHz

Memória, Padrão 32 MB

Máximo de memoria 160 MB

o Sistemas operacionais suportados Microsoft Windows XP até
Microsoft Windows 7 64 brts

Padrào de Manejo de Papel Compartimento de Saida
peta 150 Folhas
Duplex lntegrado
Saida de Folha únrca
Alimentaçâo Manual de
Folha Unica
Bandeja de Entrada para 250
Folhas

5'Í.t )r2.:.,

E
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Uma Cidade Melhor

Conexão Padrão Paralela bidirecional IEEE

1284 Centrontcs
Ethernet 10/1OOBaseTX (RJ-

45)
USB 2 0 Certificada
Especificação de Alta

Velocidade ("Hi-Speed")
(Tipo B)

Como estes equipamentos estâo em constantes atualizaçóes caberá ao

PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA definirem a soluçào que atenda aos
requísitos de íuncionalidade e possua relaçáo custo-benefÍcio interessante

Renovação

A CONCESSIONARIA deverá efetuar a renovação dos ativos de
microinformática e de impressoras de 4 (quatro) em 4 (quatro) anos e substlturr por
equipamentos de primeira hnha e tecnologicamente atualizados considerando a
interoperabilidade dos equipamentos e a performance necessária para os drferentes tipos
de aplicaçoes computacionais utilizadas nas Unidade de Saúde

O PODER CONCEDENTE deverá ser informado previamente à renovação e
validar as especificações dos equipamentos dos ativos de microinformátrca

Substltuiçào

A CONCESSIONARIA deverá possuir estoque minimo de contrngência para
garantir as seguintes necessidades:

' Substrtuição em ceso de quebra ou parada não programada, em ate 4 horas a contar
do momento de abertura do chamado na central de atendimento

' Para o caso de manutenção preventiva, esta só poderá iniciar após a liberação,
instalação e testes positivos de funcronamento do equipamento sobressalente.

i;;
5.4. HIGIENE E LIMPEZA DAS UNIDAOES DE SAÚDE :

'"1)
A execução de Serviços de Limpeza das Unidades de Saúde

peía \mpeza conservação desinfecção das supeíícies, visando à obtençáo de
adequadas condições de salubridade e higiene em dependências médrco-hospitala resle

Conconência Púbkcâ n" 001 /20 1 2 - CpUSEMSA
E§rlal aprovado pele Assessoíia Jurídlca - Aí '10 do Oecreto Municrpal no 6 28'l 04iO7i20jz

o
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o

an'lbulatoriars, com disponibilizaçáo de mâo de obra qualificada, produtos saneantes

domissanitários, materiais e equipamentos e limpeza de caixa d'água

A execução de Serviços de Lrmpeza das Unidades de Saircie deverá ser

executada pela CONCESSIONÁR|A sempre que estiverem abertos ao oúblico, e sempre
que requisitado pelo PODER CONGEDENTE

A CONCESSIONARIA, além da disponibilidade de mâo de obra. dos
saneantes domissanitários. dos materiais e dos equipamentos ainda deverá disponibilrzar
ferramentas e utensÍlios necessários pate e peíeita execução dos servrços de limpeza
dos prédios. excluidos os materiais de uso de higiene pessoal dos Íuncronários da
SEMSA e dos USUARIOS das Unidades Básicas de Sáude.

5.5, CENTRAL DE ATENDIMENTO

Os serviços oferecidos pela Central de Atendimento caracterizam-se pelo
atendlmento aos funcionários da SEMSA e ao público interno das Unrdades de Saúde
através de uma central única de contato que atenderá os chamados para soluções de
problemas. reparos e dúvidas.

A CONCESSIONÁR|A deverá dispor de um número tetefônrco, trpo 0800 ou
local, para suporte técnico de manutenção e abertura de chamados têcnrcos, devendo
gerar nÚmero de protocolo de atendimento para acompanhamento cla ocorrêncra Tal
abertura de protocolo constiturr-se-á em termo inicial para mensuraçáo dos indicadores
de desempenho e disponibilidade estipulados no Anexo lil do Edital

5.6. RELATORTO DE ACOMPANHAMENTO DOS NIVEIS DE SERVIÇO

Para acompanhar os servrços prestados, a coNcESSloNARlA deverá
apresentar. mensalmente, conforme datas a serem acordadas com e CONCEDENIE.
relatórios estatisticos dos indicadores mencionados no ANEXO lll. Alem disso, espera-se
receber relatÓrros que permitam avaliaçâo e gestão dos serviços com visóes de tempos
médios de atendimento de chamados, estratiflcaçâo por usuário, Unidade de Saúde.
perÍodo, tipos de chamados, curva de distribuiÇáo dos chamados ao longo Cia, sernana e
mês e outros.

Tais relatórios serão utilizados como base para as reuniões periódrcas entre o
PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA para avaliaçáo dos niveis de serviços e
para avaliação do andamento dos serviços

o

N. C0 p lC:: tt/lt
*127__.
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o

Durante o perÍodo de execuçâo da presteÇão de serviÇos. poderá haver

necessídade de criação de novos relalônos ou ainda, modifrcaçào nos relatórios

propostos O trabalho de criação ou modificação de relatórios será de responsabilidade

da CONCESSIONARIA, como parte dos serviços prestados, sem quelquer Ônus à

CONCEDENTE

5.7. INSTRUÇÔES SOBRE FUNCIONÁRIOS

a) Disponibilizar mão-de-obra regularmente treinada e capacitada para exercêr as

atividades de responsabilidade da CONCESSIONARIA;
b) Disponibilizar mão-de-obra em quantidede necessâria e condizentê ao perfeito

cumprimento dos serviços especificados neste Projeto Básico e nos
Procedimentos Operacionais Padrão (POP's) previarnente homclogados junto à

SEMSA.

c) Contar com programa de treinamênto e capacitaçáo permanente de seu corpo de
funcionários;

d) Manter seu pessoal devidamente ídentificado através de uniíormes e crachás com
fotografia recente, incluindo logotipo da CONCESS tONARtA:

e) Fornecer uniÍormes a todos os seus empregados, de acordo com as funções de
cada um, zelando para que os mesmos se apresentem sempre ilmpos e em bom
estado de conservaçáo;

f) Todos os funcionários deverâo ser contratados conforme legisiação trabalhista
vagente seguindo as leis específicas de encargos trabalhistas previdenciários.
tributário, fiscal, bem como acordo / convenção / dissidio coletrvo da categoria
profrssional;

g) Todos os equipamentos de proteçâo individual e coletivo (EPls e EPCs) deverâo
ser fcrnecidos pela coNcESSloNÁRA, que apresentará para o poDER
CONCEDENTE, sempre que solicitado, os comprovantes de entrega desses
equipamentos aos seus empregados;

h) Providenciar a reposição de faltas imediatamente, no prazo màximo de 02 (duas)
horas a contar do inÍcio do turno de trabalho;

i) Garantir o preenchimento dos postos de trabalho necessários à execução dos
SERVIÇOS independentemente de férias e das demais ausêncras previstas na
legrslação vÍgente, sob pena de aplicaçâo de penalidades contratuais;

O
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Uma Cidade Melhor

j) Comunicar à Administraçâo das Unidades de Saúde todo afastamento e qualquer

irregutaridade, substituição ou inclusâo de Íuncionário da equipe da

CONCESS]ONARIA;

k) Manter a disciplina no ambiente de trabalho, substituindo, com base nos critêrios

da legislação trabalhista vigente, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente pelo PODER CONCEDENTE:

l) Assumir exclusivamente as obrigaçóes de natureza trabalhista, social e

previdenciária relativamente a seus empregados,

o m) Fazer seguro de seus funcionários contra riscos de acidentes de trebalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, prevrdencrários,

íiscais e comerciais, resultantes da execução do contrato. ccnforme exigência
legal.

n) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessánas ao
atendirnento dos seus empregados acidentados ou com mal súbtto

o

lilõür 
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