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Introducao

O presente Relatdrio de Gestdo tem por designio, positivar as principais realizacdes da
Secretaria Municipal de Administragdo Planejamento e Gestdo nos meses de marco a junho de
2014, elaborado pelo Departamento de Planejamento compilando e destacando as acOes de

toda a Secretaria.

Neste primeiro relatério, abrangendo os meses de marco a junho de 2014, destacamos
que foram priorizadas a¢des que contribuissem para a moderniza¢do da Administracdo, bem

como para a participagéo, valorizacéo e aperfeicoamento dos servidores.

No escopo deste Relatorio, salientamos o avanco na implantacdo do IRP (Intengdo de
Registro de Precos), destacando-se de igual forma, o monitoramento das Contas Publicas com

acOes que desembocaram na reducdo de gastos, comparativamente a 2013.

Estas acOes sdo alguns exemplos de importantes iniciativas durante este primeiro
semestre de 2014. Uma visdo mais completa e detalhada das atividades desempenhadas por
cada uma das unidades que compdem a Secretaria, somente podera ser extraida da analise

completa do vertente relato.

Observamos que novos desafios surgirdo e serdo enfrentados com determinacéo e

afinco.

Ratificamos no ensejo, 0 comprometimento de todos os que perfazem a atual gestéo.

SERAFIM PEREIRA D’ALVIM MEIRELLES NETO
Secretario Municipal de Administracdo, Planejamento e Gestdo
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1. Identificacao

Este Relatorio registra as acBes e atividades desenvolvidas pela Secretaria
Municipal de Administragdo, Planejamento e Gestdo — SEMAD executadas de margo a

junho de 2014 atendendo ao principio da transparéncia dos atos da Administragdo Publica.

Diante das respectivas atribuicbes das Assessorias e Departamentos serdo
apresentados os resultados aos indicadores e metas tracadas dentro da estrutura da
SEMAD.

“Nos acreditamos na importancia do trabalho em equipe, de forma integrada
e colaborativa, na parceria, na participacdo, na comunicacao e na valorizacdo de um

bom ambiente de trabalho”.
1.1 Estrutura e Organizacgéao

Por meio da Lei Delegada de 31 de Julho de 2014, a estrutura da SEMAD vigente
é a seguinte:

O MANAUS
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GESTAO - SEMAD

SECRETARIO |

SUBSECRETARK DE
SUBSECRETARIO DE ESCOLA DE SERWGO
GS#}SJ[;E.EHQGEHE GESTAQ DE PROCESEDS PUBLICD MUKSCIPAL

I |

DEPARTANENTS O
ATRMETAAG LD E
FHARTAE

EAETOMIA EREGLITY
O EAEARE
TEGHGLOES 04

N

L= DIEPAMTARENTS 08 DERSRTARENTD DR
PATHESINEE BAAET GORTAOLE O GoH TS
= TR

| Arsaiizacdo contorme = Laf Dejegads ALE 11 de 310
Jeime 32 2012




PREFEITURA DE Rua S&o Luis, n? 416 - Adriandpolis

MANAUS oo CEP 69057-250 - Tel.: 3215.6323/6313
PLANEJAMENTC E GESTAG

SEMPRE AO SEU LADO hitp://semad.manaus.am.gov.br

2. Atribuicdes e Resultados alcangados

2.1 Orgaos de Assisténcia e Assessoramento

Gabinete do Secretario

As atividades do Gabinete do Secretario abarcam ndo s6 a questéo da organizacdo do
fluxo das documentagdes por oficios ou por processos via Sistema Protus, como também,
depois de serem recebidos no protocolo todos sdo encaminhados ao Gabinete e apds a devida
triagem sdo elaborados os despachos para anuéncia do Secretario ou dos Subsecretarios, que
contam ativamente com o apoio do Gabinete para serem remetidos aos setores
correspondentes para analise, manifestacdo e pareceres.

O Gabinete também conta com uma Assessoria de Atos Administrativos a qual
compete a elaboracéo de Atos, especificamente Decretos, Portarias, Portarias por Delegagéo,

Extratos, Editais e Oficios.

Assessoria de Comunicagédo - ASCOM

A Assessoria de Comunicagdo € responsavel pela divulgacdo das agGes e atividades da
SEMAD, por meio de elaboragdo de matérias jornalisticas veiculadas nos meios de
comunicacdo (jornal, televisdo e radio) bem como nos eletronicos, incluindo site e facebook

institucional.

Assessoria Juridica - ASJUR

As atividades desenvolvidas pela a Assessoria Juridica sdo as seguintes: a elaboracdo
de pareceres, despachos e demais documentos sobre matérias juridicas diversas submetidas a
sua apreciacdo; confec¢do de minutas de projetos de lei e decretos; confeccdo de minutas de

portaria e analise de portarias ja elaboradas.

Assessoria Técnica - ASTEC
A Assessoria Tecnica — ASTEC responde pela atuacdo no acompanhamento e
fechamento das Folhas de Pagamento mensais no ambito da Prefeitura de Manaus;

Gerenciamento do sistema informatizado via web de Controle de Cargos Comissionados e
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Fungdes Gratificadas — SISCFG bem como o treinamento de agentes setoriais para a

usabilidade do sistema.

A partir do resumo apresentado anteriormente destacam-se o0s resultados, no quadro

abaixo:
GABINETE DO SECRETARIO E ASSESSORIAS TECNICAS
INDICADORES META RESULTADOS
Atos admlnlstratl\{os Manter o tempo de 100% dos atos
elaborados (portarias, . L. .
GABINETE | gxtratos. editais. oficios atendlmentq das administrativos
(Setor de ! etc) ! " | demandas de até 02 dias elaborados no prazo
Atos =
Administrati Atos administrativos Redugao do tempo de .
atendimento das 75% de atendimento no
V0s) elaborados (Decretos e
. x demandas de 04 para 03 prazo
Portarias por Delegacéo) dias
1 0,
Percentu_al de atgndlmento Alcqngar em 100/o_ 0 100% de atendimento
ASCOM das divulgagdes das publico alvo, ou seja, das demandas
acOes/atividades da servidores da Prefeitura solicitadas
Secretaria de Manaus
Tempo médio de resposta
elasgr:eg)agsasafscrgres Aumentar em 60% o Atendimento das
ASJUR ¢ P . prazo de atendimento andlises no prazo de
despachos e demais . -
d das demandas (5 dias) atendimento em 40%
ocumentos sobre
matérias juridicas
Atuacdo ativa no
Consisténcia nas acompanhamento e
informac®es inseridas no | fechamento da folha de 100% de
ASTEC atual Sistema de Folha de | pagamento mensal das acom anr(:amento
Pagamento — Unidades Gestoras - P
CFPP/PRODAM UG’S em parceria com a
DGPF/DSGP

2.2 Orgaos Colegiados

Comissao Permanente de Regime Disciplinar - CPRD

A Comissédo Permanente de Regime Disciplinar — CPRD tem por atividade principal
formalizar, analisar e acompanhar 0s processos administrativos disciplinares, bem como,
ouvir através de reunides realizadas, os servidores que respondem a processo disciplinar, as

testemunhas arroladas desses servidores e também, as testemunhas convidadas da CPRD,
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todos através de notificagdes, citacOes e cartas convites enviadas aos mesmos; bem como

subsidiar informac@es aos diversos 6rgéos judiciais quando necessario.
Comissao Permanente de Periculosidade e Insalubridade — CPPI

A Comissdo Permanente de Periculosidade e Insalubridade — CPPI tem como
atividades o recebimento, cadastramento, analise e expedi¢do de diversos requerimentos de
insalubridade/periculosidade, inspegdes nas diversas secretarias que compdem esta
municipalidade para identificar possiveis agentes de riscos ambientais nos locais de trabalho
dos servidores que solicitam os referidos adicionais, reunides e palestras na Fundacgdo Dr.
Thomas para esclarecimento sobre as legislagdes que sdo abordadas na emissdo de um laudo
de insalubridade/ periculosidade, além, de demonstrar a necessidade de se efetivar programas
que antecipe e visem desse modo, a neutralizacdo e ou a eliminacdo dos agentes de risco
ambientais que estejam afetando a salde dos seus servidores, emissdo de Laudo Técnico de
Condicoes Ambientais de Trabalho — LTCAT e assessoramento e acompanhamento para
emissdo de Perfil Profissiogréfico Previdencidrio — PPP para servidores da PMM e do

Ministério da Saude (disponibilizados para a SEMSA) que requerem aposentadoria especial.

Comissdo Permanente de Reconhecimento, Mensuragéo e Reavaliagdo do ativo do Poder
Executivo do Municipio - CPRMR

A CPRMR compete o reconhecimento, mensuracio e reavaliagdo do ativo da

Prefeitura de Manaus, compreendendo bens méveis e imdveis.

Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacao de Concursos Publicos - CAFCP

A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo de Concursos Publicos — CAFCP tem
por atividade principal acompanhar, auditar e fiscalizar os andamentos dos Concursos
Publicos realizados pela Administracdo Municipal, desde suas vias contratuais até a
homologacao, bem como subsidiar informagdes aos diversos 6rgaos judiciais e fiscalizadores

inerentes aos certames.
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Comissao Especial de Concurso — CEC
A Comissdo Especial de Concurso — CEC ¢é responsavel pela elaboracdo de Projeto

Bésico para contratacdo de empresa/instituicdo especializada para realizagdo do concurso

publico.

Conforme as atividades desenvolvidas apresenta-se abaixo o quadro com o resultados

obtidos pelos Orgaos Colegiados:

COMISSOES
INDICADORES META RESULTADOS
Prazo de tramitacdo que Formalizar e acompanhar
envolve todas as etapas 100% de cumprimento
CPRD em 100% os Processos o x
dos processos ST de tramitacéo
disciplinares Disciplinares
p
Quantitativo de emissdo
CPPI ) de Iaud_os de Aumentar em 20% a saida Resultados nao
insalubridade / de laudos mensurados
periculosidade
Percentual de
procedimentos realizados Elaborar em 100% o 49,50% de
COPACM para a formalizagio do Manual Béasico de procedimentos
Manual Basico de Aclmulo de Cargos realizados
Aclmulo de Cargos
Reconhecimento, Reavaliacdo dos bens
mensuracao e reavaliacdo moveis das 24 unidades 04 unidades
dos bens moveis da gestoras até dezembro de concluidas
Prefeitura de Manaus 2015
CPRMR Reconhecimento, Reavaliacdo dos 810
mensuracao e reavaliacdo imoveis da Prefeitura de 23 imoveis
dos bens imoveis da Manaus até dezembro de reavaliados
Prefeitura de Manaus 2016
Prazo de tramitacdo de Cumprimento das .
CAFCP todas as etapas do demandas envolvidas no 100% gle cumprimento
as etapas
Certame cronograma do Certame
Atendimento das
CEC demandas dos 6rgaos da Atleg(():lsor :nffgfsggga;‘:sde 100% de atendimento
administracéo direta e das demandas
indireta demandas

Junta Médico-Pericial do Municipio/JMPM

As demandas da Junta Médico-Pericial do Municipio/JMPM-SEMAD séo orientadas
para o atendimento de Licencas Médicas, Licencas Maternidade, Exames Pré-Admissionais e
Avaliagdes de Processos Administrativos da Prefeitura de Manaus, além de visitas

domiciliares e/ou Hospitalares, quando ha necessidade.
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Apresentamos quadro com 0s resultados da Junta Medico-Pericial do
Municipio/JMPM-SEMAD:

JUNTA-MEDICO PERICIAL DO MUNICIPIO - IMPM

INDICADORES META RESULTADOS
Agilizar em 95% a resolucgéo de
Mensurar a efetividade do cada tipo de demanda (licengas, 73%
atendimento da demanda pré-admissional e processos) no
ambito da IMPM

2.3 Orgaos de Apoio a Gest&o

Departamento de Administracéo e Financas — DAFI

O Departamento de Administragdo e Finangas — DAFI tem como principais atividades
coordenar, programar, monitorar e avaliar as atividades financeiras, contabeis e de execucao
orcamentaria de programas, projetos, contratos e convénios com a manutencédo do prédio e a
aquisicdo de materiais e servigos para 0 mesmo.O DAFI executa suas atividades conforme
demandas enviadas pelo publico interno, visando oferecer subsidios que viabilizem o melhor
funcionamento do ¢6rgdo, bem como resguardar contabilmente o cumprimento das

determinacdes legais, orcamentérias e financeiras da SEMAD.
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO E FINANCAS - DAFI

INDICADORES META RESULTADOS
Promover economia e
habitos saudaveis, além de
valorizar a Consciéncia 17,77% de reducéo
Ambiental, quanto ao uso de
descartéveis.

Reducéo de consumo de
copos descartaveis

Reducé@o de Consumo de
combustivel em 20% com

. Otimizar a utilizac@o dos
gerenciamento da

100% da reducédo

i . veiculos
logistica dos veiculos.
DIAG
S pt!mlzar_o fatendlmento ao 100% de otimizagdo de
Otimizacéo dos publico objetivando a reducdo -
. - atendimentos
atendimentos efetuados do tempo de atendimento
efetuados
aumentando
Prédio manutenido em Manute_nc_;ao pre\{er_1t|va € 100% de prédio
100% corretiva do prédio da mantido
SEMAD
Tempo de tramitagdo de | Formalizar contratos em até 03 | 100% de formalizacéo
processo dias em tempo habil
Ind_lce do orgamerjto Executar 100% do valor Realizado 68,67% do
autorizado em relacdo ao . iy )
autorizado no exercicio valor autorizado
DEOR executado

Indice do valor A Liquidado 37,23% dos
. Liquidar 100% dos valores
contratados em relacdo do . valores contratados no
contratados no exercicio
valor faturado semestre

2.4 Orgaos de Atividades Finalisticas

Departamento de Sistema de Gestédo de Pessoas — DSGP

A atuacdo sistémica do Departamento de Sistema de Gestdo de Pessoas — DSGP desde
sua implantacdo trouxe o desafio de adequar teorias administrativas ao gerenciamento de
acOes voltadas ao treinamento e desenvolvimento de servidores publicos, objetivando a

prética eficiente das politicas pUblicas desenvolvidas pela Prefeitura de Manaus.

Nessa esteira, a atual gestdo trouxe o desafio da implementacdo do modelo gerencial,
adotando particularmente em relacdo & gestdo de recursos humanos, premissas como 0
estimulo a profissionalizagdo do servidor publico, incentivando-o a participar de programas
de capacitacdo internos e externos que o habilitem a desenvolver as vérias competéncias

inerentes ao seu cargo e as novas demandas exigidas pela sociedade.

O Programa de Estagio da Prefeitura também estd vinculado a este Departamento.

Atualmente a SEMAD supervisiona o estagio de 1.929 estudantes entre os Orgdos que
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compdem a estrutura organizacional do poder executivo municipal.

Ressalta-se o trabalho vinculado & implantacdo do Sistema de Gestdo de Recursos
Humanos, o Universal RH, iniciado em 2012. Essa tarefa tem requerido a unido de esforgos
de todas as Divisdes do DSGP, quer seja por impor a reavaliagdo de todas as normas,

procedimentos e processos adotados até entdo, como também por provocar a reestruturacéo do

proprio Departamento.

Apresenta-se abaixo os resultados do quadrimestre:

DEPARTAMENTO DE SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS - DSGP
INDICADORES META RESULTADOS
Prazo de tramitag&o de _Otlmlzar 03
. procedimentos e prazos da
15 dias para o Folha de Pagamento dos
SGE processamento Folha de a9 100%
Estagiarios para
Pagamento dos .
- cumprimento do
Estagiarios .
cronograma estabelecido
Prazo de tramitacao de Otimizar e dar celeridade
15 dias de expediente ao
. a todas as demandas em 100%
controle da freqliéncia P .
prazo inferior a 15 dias
mensal
DIRH Prazo de atendimento de O cumprimento do
acordo com o cronograma para
cronograma para fechamento da folha de 100%
fechamento da folha de | pagamento da SEMAD no
pagamento da SEMAD prazo inferior a 15 dias
Prazo de atendimento dos . 90% dos
DAPB | processos administrativos Atendimento No prazo de processos
30 dias .
de pessoal atendidos
. x Inserir como rotina de
Prazo de implementagdo
da folha de pagamento folha de pagamento
pagar mensal o 13° salario pago 100%
mensal o 13° salario pago o
nas verbas rescisrias nas verbas rescisorias no
DGFEP prazo de 30 dias
Prazo de atendimento das .
Analisar todas as
demandas dos processos
s o demandas em prazo 50%
referentes a Auditoria de S .
inferior a 30 dias
Folha de Pagamento
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Priorizar as atividades que
promovam em 60% a 40% das acOes
qualidade de vida dos promovidas
servidores municipais

Melhoria da qualidade de
DISS vida no ambiente de
trabalho dos servidores

Departamento de Planejamento — DPLA

O Departamento de Planejamento — DPLA tem como principais atividades o
gerenciamento e elaboracdo de diagnosticos, estudos de casos, prognosticos, bem como a
criagdo e manutengdo de indicadores na gestdo do planejamento municipal visando garantir

tratamento equanime, quantitativo e qualitativo departamental.

Ademais o DPLA é responsavel pela elaboragdo do planejamento das agdes
institucionais desta Secretaria, implantando as estratégias adotadas para a execugdo e

monitoramento dos planos, fluxos e procedimentos das atividades macros.

Nesse prisma, seguem 0s respectivos resultados correspondentes aos meses de margo a
junho do DPLA:

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO - DPLA

INDICADORES META RESULTADOS

Atendimento ao cronograma da Orientacdo para elaboracdo dos Planos
SEMEF e orientagdo aos setores cao p ¢

da SEMAD (LDO, PPA) da SEMAD

= " n T 0,
Indice de diagnosticos Elaborar diagndstico dos 34% de

100%

realizados departamentos da SEMAD diagnosticos
elaborados
Parametros de Relatorio de Atendimento da exigéncia legal da
Gestdo com a nova metodologia transparéncia de acordo com o 100%

Decreto

Departamento de Sistema e Tecnologias da Informagdo — DSTI

O Departamento de Sistema e Tecnologia da Informagdo — DSTI possui suas
atividades distribuidas desde o entendimento das regras de negdcios do cliente até a
manutenc¢do da rede e computadores, sempre com o cumprimento das normas técnicas, como
dispde Lei Delegada N.° 11, de 31 de julho de 2013.

Como destaque de seus servigos citam-se os Sistemas PMM. Uma solugéo de
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tecnologia de automagdo e negdcios, desenvolvida exclusivamente por técnicos do
DSTI/SEMAD, que vem atuando ao longo dos Gltimos anos como um nucleo de inovagéo na
administracdo publica, subsidiando os demais 6rgdos da Prefeitura de Manaus, a partir de
modelos consolidados nas melhores préticas do desenvolvimento e uso de software no
municipio, possibilitando economicidade de gastos vultosos na aquisicdo de sistemas e

solucdes de terceiros. Abaixo seguem resultados do DSTI:

DEPARTAMENTO DE SISTEMA E TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO - DSTI

INDICADORES META RESULTADOS

Taxa de registro e

acompanhamento de solugdes | Atender o percentual de 100% até
das solicitacBes dos usuarios dezembro/2014

dos Sistemas PMM

44,44% de atendimento

Processar a Folha de Pagamento
dos servidores da Prefeitura de Ainda ndo mensurados
Manaus em 100%

Implantacdo do Sistema RH
(Folha de Pagamento)

Departamento de Patrimonio e Banco de Precos — DPAB

O Departamento de Patrimdnio e Banco de Precos — DPAB é responsavel pela
pesquisa de precos de materiais e servigos para as Unidades Gestoras; Atendimento das
demandas realizadas pelas Unidades Gestoras para adesdo as Atas de Registro de Precos,
como 6rgdo participante; Envio de levantamentos para futuro Registro de Pregos para as
Unidades Gestoras estimarem a necessidade para aquisi¢cdo de objetos/servi¢os comuns que é

realizado pelas Geréncias da Divisdo de Banco de Precos - DBPR.

Além da realizagdo de Inventarios nas Unidades de Estoques das secretarias da
Prefeitura Municipal de Manaus; Catalogagdo de materiais e servicos demandadas pelas
secretarias da Prefeitura Municipal de Manaus; Tombamento de bens mdveis adquiridos e

leildo de bens méveis inserviveis da Prefeitura de Manaus.
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DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E BANCO DE PRECOS - DPAB

INDICADORES META RESULTADOS
Mensuracédo do prazo de Reducdo de 60% do tempo médio
atendimento das demandas das de atendimento até dezembro de 40% atendidos
cotacBes de precos das UG’s 2014

Quantidade de dias utilizados

10 atendimento a ades3o de Reduzir o tempo de atendimento

em 20% até Dezembro de 2014 Redugdo ndo mensurada

Atas
Quantidade de Levantamentos Realizar 45 levantamentos até 34 levantamentos
para Registro de Precos Dezembro de 2014 realizados
Quantidade de bens méveis Realizar o tombamento dos bens
o maveis adquiridos conforme 100% de atendimentos
adquiridos tombados S ox
solicitacdo dos 6rgdos
Quantitativo de leilGes Realizar até novembro/2014 o 2° 1° Leildo realizado em
realizados Leildo 2014 26/04/2014
Quantidade de Inventarios Atendimento em 100% de 70,45% de Inventarios
realizados Inventarios planejados realizados
1 1 1 0,
Atendlmerjto de pedld_o_s de Atendlmeﬁnto em 100_/o_de 98,7% de catalogacio
catalogacdo de materiais e catalogacdo de materiais e d -
- - o0s pedidos
Servigos Servigos

Departamento de Controle de Contas Publicas - DCCP

O Departamento de Controle de Contas Plblicas — DCCP tem como principais acoes
realizadas a avaliacdo mensal (Auditorias) da evolugdo de consumo das Contas Publicas, por
Vetor: Agua, Energia, Combustivel e Telecomunicagbes (Fixa/MGvel/Dados), comparando
com o realizado em 2013, bem como verificando se 0s vetores estdo cumprindo com a meta
de reducéo de 10%.

Apbs as Auditorias, quando averiguado inconsisténcias, o Departamento realiza

contestacdo de contas ou cobrangas indevidas, junto as concessionarias prestadoras de servico.

Como medida preventiva e saneadora, sdo realizadas inspe¢des técnicas nas unidades
administrativas (a4gua e energia), para evitar desperdicios prejudiciais a Administracdo, bem
como auxiliar no cumprimento da meta. Também séo realizadas reuniGes com os Gestores das
Contas Publicas dos Orgdos da Administracio Direta e Indireta, a fim de conscientizar quanto

ao processo de reducdo, conforme quadro abaixo:
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DEPARTAMENTO DE CONTROLE DE CONTAS PUBLICAS - DCCP
INDICADORES META RESULTADOS
Acompanhamento das metas Economicidade de 10% do valor .
. s 2 20,41% acima da meta
contingenciais no periodo de referente a 2013 em todos 0s
U proposta
referéncia vetores.
Tempo de atendimento das Atender todas as demandas de
P todos os vetores no prazo de 05 100% de atendimento
demandas dias
Prazo de tempo de anélise das | Analisar as fatur_as no prazo de 07 80% de analise
faturas dias
Quantidade de inspecdes Realizar 66 inspecGes técnicas 48% de inspecdes
técnicas mensais técnicas realizadas

Escola de Servigo Publico Municipal - ESPI

As principais atividades desenvolvidas pela ESPI foram a viabilizagdo do acesso da
populagdo de baixa renda aos programas de inclusdo socioeducacional da Prefeitura de
Manaus, por meio dos editais de chamamento dos Programas Bolsa Universidade e Bolsa
Idiomas, bem como das acOes deles decorrentes e, também, a elaboracdo, divulgacdo e
implementacdo do programa de capacitacdo dos servidores e agentes publicos e politicos da

cidade de Manaus.

Apresentam-se abaixo os resultados alcangados:

ESCOLA DE SERVICO PUBLICO MUNICIPAL

INDICADORES META RESULTADOS

Quantidade de bolsas
concedidas em relacéo ao
universo de candidatos
inscritos no Programa Bolsa
Universidade

Atingir o percentual de 30%

0
dos candidatos inscritos 17,15%

Quantidade de bolsas
concedidas em relacdo ao
universo de candidatos
inscritos no Programa Bolsa

Atingir o percentual de 30%

0,
dos candidatos inscritos 19,84%

Idioma
0,
. - Aumentar em 15% o 15% de servidores
Servidores qualificados e quantitativo de alcance de ualificados e
atuantes Programa de Capacitacdo das g

ESPI aos servidores da PM atuantes
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0 ,

Taxa de crescimento anual Aumentar em .SA) 0 nimero de 46,30% de cursos
na oferta de cursos cursos oferecidos no ano de oferecidos

2014 em relacdo a 2013

68,91% de

Atingir 70% de concludentes
concludentes

Taxa de concludentes dos
dos cursos ESPI

Ccursos
;i);?] d: dgggaglz mgl?;?égﬂ: Atingir 95% dos 6rgéos 100% dos 6rgéos
¢ peap municipais municipais

capacitacdo

Atingir 80% do grau de 78,71% da avaliagédo
satisfagdo dos participantes nos de desempenho
eventos de capacitacéo qualitativa

Mensuragéo da avaliagéo
de desempenho qualitativa
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Consideracoes Finais

Os elementos para leitura e analise do presente Relatério, em cada detalhe
departamental apresentado, fazem parte de um todo consistente. Nosso objetivo foi mostrar a
partir de um amplo espectro, detalhes da atuacdo da SEMAD neste quadrimestre, que

ajudassem a identificar o trabalho realizado por cada uma das unidades.

A SEMAD como atividade meio da administracdo, é diretamente responsavel pela
conformacéo e pela coordenacédo das politicas esbocadas pelo Chefe do Executivo Municipal,
e sua responsabilidade se dilata, no correspondente anseio de todas as Secretarias Municipais

buscando solugdes répidas e satisfatdrias.

Convém prevenir que o resultado final ndo é a exposicdo de um modelo acabado, mas

um trabalho de dificil e prolongado processo de experiéncias.

Esperamos por fim, que os elementos analiticos aqui expostos, possam tornar a leitura

e a analise menos ardua, e mais compreensiva.

Ressaltamos a ativa participacdo de todos, imprescindivel para o adequado formato

que ora apresentamos.



